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Presentacion

Los ultimos reportes provenientes de organismos internacionales dan cuenta del cambiante
escenario del consumo, produccidn y comercializacidn de drogas en los paises de la CELAC en
las ultimas décadas. Asi, nuevas practicas relativas al fendmeno de las drogas se hacen visibles
a la mirada de los Observatorios Nacionales de Drogas (en adelante OND) y de quienes hacen
investigacion, monitoreo y definen politicas en materia de prevencion y control de la oferta.

La creciente identificacion regional de consumos novedosos por su escala, sustancia o patron,
tal como el uso renovado de sustancias tradicionales de origen vegetal, las altas tasas de
consumo de psicofdrmacos sin prescripcion médica, asi como la multiplicacién y diversificacién
de nuevas sustancias psicoactivas, dan forma a un panorama cambiante y de gran incertidumbre
en el que los objetos de indagacidn para la produccién de evidencia cientifica exigen, por la
propia naturaleza del fendmeno, una revisidn creativa y renovada de las metodologias aplicadas
para su conocimiento. Tal es la inquietud que guia este documento: la complejidad de un
fendmeno que da indicios de mutacidn y dinamismo, y que por esto incita una reflexién sobre
los procedimientos para su estudio.

La identificacién de nuevas amenazas y problemas emergentes a través de sistemas de
informacidon sobre drogas permite formular, entre otras, problematizaciones en términos
cercanos a ¢Cudles son las amenazas? ¢ Cdmo se pueden caracterizar? ¢ Cudles son sus patrones?
¢Cudl su singularidad? ¢ En qué contexto surgen?

Con un énfasis relacional, sugeriremos que es posible afadir otro conjunto de preguntas,
surgidas de un ejercicio de reflexividad respecto de los propios sistemas de informacién: ¢ Cudles
son sus limites o ‘puntos de ceguera’ que debilitan su potencial para la identificacion y el
conocimiento de las amenazas? Se suman asi a la reflexién y a la investigacidn otras inquietudes,
ahora centradas en la observacién como proceso y como sistema, y no solo en los objetos
observados.

Este documento presenta, en este sentido, una definicidn de amenaza que contempla tanto
aquellas que son objeto de la identificacién de los sistemas de informacidon -exdgenas-, como las
que se encuentran dentro de dichos sistemas -enddgenas- y que limitan, sesgan, debilitan o
constrifien la sensibilidad y la facultad de observar y producir informacién confiable y relevante.

Este documento reune el trabajo guiado por dichos lineamientos y objetivos, y cuenta con un
énfasis predominantemente metodolégico. A partir de una estructura tripartita, presenta,
primero, una aproximacion tedrica de conceptuacion de las nuevas amenazas y los problemas
emergentes, en segundo lugar, la presentacién del escenario actual de estos fendmenos en los
paises de la CELAC, es decir, el mapeo actualizado de nuevas amenazas y problemas emergentes,
y finalmente, un abanico de estrategias metodoldgicas para indagacion de las amenazas en tanto
objeto de investigacion.



Introduccion. Conceptuar lo nuevo y emergente

La falta de precisidon conceptual puede comprometer la eficiencia del analisis de los distintos
escenarios, asi como la eficacia de las respuestas. Muchas veces, palabras como amenaza,
riesgo, peligro, vulnerabilidad, problemas, etc., son utilizadas como sinénimos sin reparar en sus
distinciones y delimitaciones. Sin embargo, desde un punto de vista estratégico y metodoldgico
resulta imprescindible formular una mayor delimitacidn conceptual.

Significar un fendmeno o proceso como amenaza, dependerd en gran medida de la ecuacién
resultante entre percepciones y capacidad de respuesta. En tal sentido, la amenaza sera un tipo
de relaciéon inferencial en la cual ciertas sefiales o manifestaciones son percibidas como el
anuncio de una situacién no deseada o de riesgo para el receptor u observador. En consecuencia,
la amenaza no es un objeto que podamos analizar en si mismo, sino una relaciéon que debe ser
evaluada en sus componentes relacionales y las distintas capacidades, medios, condiciones
politicas y disposiciones estratégicas de los sistemas de observacion (Rotolo, Hicks y Martin,
2015). En este escenario, el concepto coloca de plano el hecho que nuevos fendmenos
potencialmente negativos poseen una naturaleza dificil de ser contrarrestada con los medios de
investigacion tradicionales. Esta opacidad se produce porque no se han manifestado antes, asi
como por los ‘puntos de ceguera’ del propio sistema de observacion por el desajuste que
experimenta ante los escenarios nuevos. Por esto, fortalecer la sensibilidad estratégica de los
sistemas de informacion constituye una pieza fundamental.

A partir de aquello, es posible arribar a una definicién de nuevas amenazas en tanto fenémenos
radicalmente novedosos, asociados a procesos de innovacion tecnoldgica y un crecimiento
relativamente rapido, caracterizado por cierto grado de coherencia que persiste a lo largo del
tiempo y con un potencial de ejercer un impacto considerable en el dominio observado (Rotolo
et al.,, 2015). Ademas, y considerando la naturaleza relacional y atributos propuestos en la
definicidn conceptual de las nuevas amenazas, consideramos necesario diferenciar dos tipos:
exdgenas y enddgenas.

Las nuevas amenazas exdégenas seran entendidas como la manifestacion empirica de un estado
de cosas no deseadas, potencialmente disruptivo, y refieren principalmente a las fuentes y
sefiales atribuidas a un fendmeno, objeto o acontecimiento situado en el afuera, exterior al
sistema de informacién. Las nuevas amenazas endégenas son, por su parte, deficiencias,
carencias o debilidades presentes en los distintos niveles estructurales y funcionales del sistema
de informacion, que impiden o dificultan los procesos cognoscentes y afectan el desempeiio
estratégico de dichos sistemas. Son algunos de los ‘puntos de ceguera’ de los sistemas de
informacidn social.

Los problemas emergentes, por su parte, pueden ser comprendidos como fendmenos
previamente conocidos, pero cuya evolucion y progresion alcanza unos niveles criticos que
hacen necesario resituar su significacion en el limite de las amenazas (Cabrera Toledo, 2012).
En este sentido, su definiciéon implica un punto de partida que va mas alld del pleno
desconocimiento de los fendmenos, pues mas bien remite a la evolucidn, progresién y cambios
experimentados en su naturaleza, magnitud y modos de expresién.



Escenario actual de las amenazas y los problemas emergentes

El mapa de las nuevas amenazas y problemas emergentes varia considerablemente de pais a
pais, de regidn a regién, de grupo social en grupo social y en el tiempo. Si bien es cierto que a
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grandes rasgos las agencias internacionales y nacionales apuntan a la existencia del “problema
de las drogas” de alcance global, el uso de sustancias, las conductas de riesgo y sus implicaciones
en las consecuencias para la salud no son homogéneas. Una evaluacién de la situacién local,
ubicada en el contexto del pais, ciudad o comunidad especifica, es un requerimiento necesario

para la planificacion y desarrollo de intervenciones adecuadas.

Sin renunciar a las particularidades locales, es posible identificar una serie de fendmenos
emergentes o novedosos de gran relevancia e incidencia en la configuracidn actual de amenazas
y problemas. Sea por su magnitud, por sus riesgos y dafios potenciales, o por su caracter
intempestivo y expansivo, estos fendmenos inciden significativamente en la configuracion del
problema de las drogas, imponiendo nuevos desafios a las respuestas politicas e institucionales.
Este mapa, aunque esquematico, destaca los ejes fundamentales que dan forma al escenario
actual de las drogas. La presentacion se organiza en tres grandes nodos: el campo de la oferta,
el campo del consumo, y los sistemas de informacion.?

A. Amenazas exdgenas y problemas emergentes
I. Relacionadas con el campo de la oferta de drogas
a) Aumento de la produccion y diversificacion de NSP

El concepto de “Nuevas Sustancias Psicoactivas”? (en adelante NSP), incluye tanto a sustancias
naturales como sintéticas y no refiere necesariamente a aquellas descubiertas en el tiempo
proximo (de hecho, muchas de ellas fueron sintetizadas por primera vez hace mas de cuarenta
afios), sino mas bien a que han aparecido recientemente en el mercado como sustancias de
abuso (Donzelli, 2016). Dentro de ese gran conjunto de sustancias se encuentran subconjuntos
mas pequefios, cuyas formas quimicas, efectos, formas de consumo, modalidades de tréfico,
etc., son distintos entre si. Por ello, considerar a todas esas sustancias como un elemento
homogéneo al momento de tomar decisiones en la materia sélo puede conducirnos a

equivocos®.

! La presentacion siguiente de amenazas y problemas emergentes es parcial, ya que dado el caracter
novedoso o emergente cabe suponer que cualquier mapeo serd siempre tentativo. Como ejemplos de
amenazas que quedan por fuera de este documento, pueden mencionarse modalidades de trafico con
semisumergibles, modificaciones en la concentracion de cannabis, etc.

2 “NSP” es un término acufiado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
para designar a sustancias de uso indebido, puras o en preparados, que no estan fiscalizadas por los
tratados internacionales pero que pueden plantear una amenaza a la salud publica. En general, es un
término genérico que incluye sustancias que tratan de imitar los efectos de drogas sujetas a fiscalizacién
(UNODC, 2013:184).

3 Una critica a la utilizacidn del concepto de NSP puede leerse en Potter & Chatwin (2018).

4 De modo sintético, se pueden diferenciar tres grupos: Research Chemicals (sustancias sintéticas
utilizadas de modo recreativo y cuyos efectos no han sido estudiados en profundidad), Legal Highs



La informacion disponible da indicios de un fenémeno en crecimiento y diversificacién. Entre
2009 y 2017 se informd la aparicién de 803 NSP> (UNODC, 2018d), y en los ultimos afios cientos
de NSP han sido sintetizadas. En 2016 se individualizaron 479 NSP diferentes, de las cuales 72
habian sido individualizadas por primera vez y 60 habian desaparecido del mercado desde 2013.
En los paises de la CELAC, ademas, un nimero cada vez mayor de paises reporta incautaciones
de NSP (UNODC, 2018b). El grupo de sustancias en el que se ha reportado la mayor aparicion de
NSP es el de los estimulantes, seguido por los cannabinoides sintéticos y ya mas lejos por los
alucinégenos y los opioides, aunque estos crecen desde 2015.

Mientras que dentro de ciertos grupos de NSP es posible reconocer algunos procesos similares
a los métodos de fabricacion de sustancias sintéticas sometidas a control, en otros resulta dificil
examinar exhaustivamente los métodos de fabricacion utilizados e identificar y priorizar un
conjunto de precursores clave, debido a la diversidad de sustancias quimicas que podrian
intervenir en ese proceso y a la escasa capacidad de andlisis quimico y falta de recursos forenses
de los paises de la CELAC por la estructura vigente de los laboratorios y la capacitacién de los
recursos humanos. Un ejemplo claro de lo primero es que, desde 2009 el NPP y el ANPP,
precursores de una cantidad de sustancias analogas al fentanilo, resultan ser los Unicos
precursores de NSP colocados bajo control internacional. Ademas, se plantea el problema del
ambito legal de someter a control sustancias utilizadas como insumos, cuando el producto final
no resulta controlado.

b) Cambios en los procesos de adulteracién

Se ha detectado un creciente nimero de sustancias utilizadas para estirar la cocaina (levamisol,
diltiazem, hidroxicina, aminopirina, lidocaina, cafeina, etc.). Por su parte, el endurecimiento de
la reglamentacién para adquirir opioides sujetos a prescripcion médica en Estados Unidos llevd
a que, ante las dificultades para obtenerlos, muchas de las personas que dependian de los
opioides medicinales comenzaran a adquirirlos por otras vias o a consumir heroina, a menudo
mezclada con fentanilo y/o andlogos para imitar la potencia de los opioides sintéticos. La mezcla
de la heroina con opioides sintéticos mas potentes ha elevado el nimero de fallecimientos por
sobredosis, ya que los consumidores desconocen la adulteracion de la heroina o el riesgo que
extrafia su consumo junto a opioides potentes incluso en cantidades muy pequeiias (JIFE, 2018),
aunque aun es mayor la proporcién de muertes por consumo de estos medicamentos sin estar
mezclados con heroina. Si bien este fendmeno se verificd principalmente en los Estados Unidos
y Canad3, resulta oportuna una alerta en los paises de la CELAC en virtud una eventual
propagacion®.

(productos quimicos que combinan una o varias sustancias no sometidas a fiscalizacidn internacional,
gue imitan o sustituyen los efectos de sustancias fiscalizadas) y Smart Drugs (sustancias sintéticas o
naturales que proponen como efecto expandir las capacidades cerebrales o minimizar su deterioro).
(Donzelli, 2016)

5> Si bien ese es el nimero de NSP a la fecha de redaccién de este documento, cabe sefialar que el
fendmeno ha continuado creciendo de modo que segun el EWA de UNODC el nimero de NSP
reportadas hasta mediados del 2019 fue de 904.

6 El laboratorio de toxicologia de la Facultad de Medicina de San Pablo informé una sospecha de que el
fentanilo y la butilona estaban relacionados con seis casos de intoxicacidon aguda, producidos en agosto

7



En América del Sur, el Compendio Subregional sobre cocainas fumables (CICAD-OEA, 2016a),
concluyé que, del total de muestras de cocainas fumables analizadas, la fenacetina estaba
presente en todas, aunque con diferente peso relativo de acuerdo con el pais. Ademas, el
paracetamol, la cafeina, la lidocaina y la aminopirina estaban entre los adulterantes presentes
mas importantes. Respecto a esto, existe evidencia (Galvalisi, 2017) que indica que la cafeina
consumida mediante la via de inhalacién pulmonar puede aumentar el efecto psicoestimulante
de las cocainas fumables. Aun en los casos en que el usuario hubiera buscado utilizar una sola
sustancia, la presencia de adulterantes podria acarrear mayores problemas en la salud por el
desconocimiento de la interaccion entre ellas, alin mas en los casos de intoxicaciones agudas.

¢) Nuevas formas de comercializacidn de drogas: mercados en linea

La compra y venta de drogas a través de sitios virtuales ha emergido en los Ultimos afios como
una nueva forma de comercializacién. Hay indicios que apuntan a que el trafico de drogas en la
darknet estd creciendo rdpidamente (UNODC, 2018d), y se estima que existe actualmente mas
de cien mercados de este tipo, siendo “Silk Road” el mds reconocido (abierto en 2011 vy
desbaratado en 2013).

Los mercados de la darknet son sitios web que se encuentran en formatos similares a otras
plataformas facilitadoras del comercio (como eBay o Amazon), pero que se diferencian en tanto
garantizan el anonimato (EMCCDA, 2017). El acceso a tales mercados se realiza de varias
maneras: existen sitios web de superficie, que proporcionan listados de direcciones para acceder
a mercados de darknet; hay sitios “espejo” en la superficie web que proporcionan hipervinculos
a sitios ocultos; y mercados de "solo invitaciéon", donde las personas necesitan ser llamadas a
participar por un usuario de la plataforma. Uno de los programas mas utilizados para acceder a
la darknet es el software “Tor”, que permite buscar las sustancias en venta, por lo general
categorizadas (estimulantes, opioides, etc.) aunque no siempre de forma correcta. Las drogas
gue mas se comercializan en la deepweb son, en los términos en los que se venden, los cannabis,
seguidas por los opioides, la cocaina, los estimulantes tipo anfetamina, las sustancias
disociativas (ketamina, GHB, GBL), y los alucinégenos (LSD, PCP). Sin embargo, los analisis
qguimicos dan cuenta de que muchas de las sustancias vendidas por esta via son NSP, aunque se
comercialicen con nombres de drogas tradicionales.

Hay sefiales de desarrollo de software descentralizados y nuevas tecnologias de encriptacion,
utilizacidn de criptomonedas y nuevas formas de entrega. Como es presumible de todo mercado
ilicito, en los mercados virtuales los compradores y vendedores impulsan estrategias para
reducir la vulnerabilidad en la transaccidn, buscando garantizar la privacidad, el anonimato,
autenticacién, intercambios ocultos y método de pago no rastreables. Es posible, por ultimo,
que los mercados virtuales perturben a los tradicionales, especialmente si se vuelven mas
accesibles para los consumidores (Griffiths y Mounteney, 2016).

de 2016 en Campinas, Sumaré e Indaiatuba, en Brasil (UNODC, 2017c). Por otro lado, Colombia emitid
una alerta sobre opiodes (Fentanilo y Oxicodona) en agosto de 2019 a partir de su incautacion.



Il. Relacionadas con el campo del consumo y abuso de drogas
a) Cambios en los patrones de consumo en adolescentes

El consumo de drogas se extiende entre los adolescentes de los paises de la CELAC, tendencia
gue se viene observando desde hace afios. Tomando como referencia el “Informe sobre el
consumo de drogas en las Américas, 2019” (CICAD-OEA, 2019), se pueden destacar algunos
aspectos del problema que dado su grado de generalidad se presentan como amenazas para la
salud publica: extensién del consumo excesivo de alcohol, precocidad en el inicio del consumo,
su “feminizacion”, aumento del consumo de marihuana, y baja percepcién del riesgo asociado.

El consumo de bebidas alcohdlicas en la poblacién adolescente no es un fenémeno nuevo sino
mas bien un problema emergente que vuelve a traer a escena el consumo mds extendido en
estos paises. Si bien las prevalencias del consumo actual o del dltimo mes varian segln paises,
el indicador de binge drinking (consumo episédico excesivo de bebidas alcohdlicas entre los
estudiantes que bebieron en el Ultimo mes) se instala como un patrén comun. La generalizaciéon
de este modo excesivo de consumo fue un hallazgo que se analizd ya por el afio 2015 y que se
vuelve a constatar hacia el afio 2019 en los informes de la CICAD. Al menos uno de cada dos
estudiantes que tomaron alcohol en el Ultimo mes lo hicieron de un modo excesivo, y en varios
paises de la CELAC la tendencia del consumo excesivo se ha incrementado de manera
consistente durante afios.

Otro aspecto vinculado al consumo de bebidas alcohdlicas en adolescentes es la creciente
precocidad en el inicio de este consumo. Los informes citados indican que en diez paises la
prevalencia del ultimo mes entre los estudiantes de octavo grado, adolescentes de 14 afos o
menos y que representan el grupo de edad mds joven en las encuestas a estudiantes de
ensefianza secundaria, superd el 20% y en tres de ellos superd el 30% (Argentina, Colombia, y
San Vicente y las Granadinas). Esto sugiere que en muchos paises de las Américas el alcohol es
de facil acceso para los menores de edad, grupo especialmente vulnerable dado que esta en su
etapa de desarrollo.

Un cambio que se observa a nivel mundial y también en los paises de la CELAC, por otro lado, es
el incremento en las tasas de consumo de las mujeres, que en algunos paises y segun tipos de
drogas incluso igualan o superan a los varones. Entre los adolescentes este cambio es notorio
en el consumo de bebidas alcohdlicas, marihuana, cocainas e inhalables. El consumo de
psicofdarmacos, especialmente tranquilizantes sin prescripcion médica, ha sido cominmente un
uso de mayor practica entre las mujeres, pero asistimos en la actualidad a una expansion del
consumo de las mujeres en otras drogas y este cambio implica nuevas amenazas para este grupo
especifico de adolescentes y jévenes que requiere mayor investigacion y prevencion.

Por otro lado, la marihuana es la droga de mayor consumo a nivel mundial y en los paises de la
CELAC. Los estudios epidemioldgicos realizados en los paises de las Américas presentan
indicadores preocupantes como, por ejemplo, el consumo en edades muy tempranas. La
informacidn mas reciente indica que en la mayoria de los paises que cuentan con datos de
tendencias respecto al consumo de cannabis en la poblacion escolar, se observan aumentos a



lo largo del tiempo. De hecho, en el andlisis sobre los paises con informacién de tendencia, el
incremento se observa en nueve en tanto se mantuvo estable en dos. (CICAD-OEA, 2019).

La percepcién del dafio asociado al uso ocasional de drogas es un indicador relevante sobre las
actitudes y creencias sobre el uso de drogas, y se vincula, usualmente, con cambios en las
prevalencias y patrones de uso. En este sentido, en algunos paises de la regién, tales como
Argentina, Chile, Uruguay y Costa Rica, se viene observando una constante caida de la
percepcion de ‘gran riesgo’ del uso ocasional de marihuana y un incremento de la
consideracion de que no provoca ningun dafio: en la mayoria de los paises menos de la mitad
de los estudiantes del nivel secundario piensa que es de ‘gran riesgo’ el consumo ocasional de
marihuana. Por otra parte, en la mayoria de los paises donde es bajo el porcentaje de
estudiantes del nivel secundario que considera de ‘gran riesgo’ el uso ocasional de marihuana
(un 20% o menos), la prevalencia del consumo en el dltimo afio superd el 15% (CICAD-OEA,
2019). En diez paises menos de la mitad de los estudiantes piensa que es de ‘alto riesgo’ para la
salud o de ‘riesgo’ en general el uso ocasional de cocaina (CICAD-OEA, 2019). Por lo tanto, la
tendencia sugiere que se extiende entre los adolescentes una idea laxa sobre la peligrosidad del
consumo de drogas’.

b) Consumo de NSP y sustancias de origen vegetal

Algunas variedades de especies vegetales, anteriormente supuestas como destinadas a rituales
religiosos, emergieron en las ultimas encuestas como objeto de uso recreativo en poblaciones
jévenes de estratos socioecondmicos altos. En este sentido, la ultima encuesta en poblacion
general de Colombia del afio 2013 reporté el consumo de hongos alucindgenos, Yagé o
ayahuasca y cacao sabanero (nombre con el que se conoce en Colombia a la brugmansia o
floripondio), cuyo componente psicoactivo es la escopolamina. La tasa de consumo alguna vez
en la vida fue de 0,8%, con un mayor consumo entre los hombres (1,4%) con relacién a las
mujeres (0,3%). El consumo de estas sustancias en Colombia fue superior al de otras como LSD,
“éxtasis”, ketamina y anfetaminas (CICAD-OEA, 2019)

Algunos paises de la CELAC han identificado consumo de plantas con propiedades psicoactivas
a partir de sus encuestas en poblacién general. En la mayor parte de los paises con informacion
disponible estos consumos son ampliamente mayores en los hombres con relacién a las mujeres.
La ultima encuesta de consumo de drogas en estudiantes secundarios de Costa Rica registré una
prevalencia de vida de consumo de plantas/hierbas alucindégenas de 2,7%, siendo superada sélo
por las tasas de consumo de marihuana, inhalables y psicofarmacos. Los registros de tratamiento
proporcionados por Costa Rica indican que, entre 2009 y 2012, al menos 300 personas
solicitaron tratamiento por problemas derivados del consumo de plantas.

7 La complejidad del fendmeno elimina no obstante toda determinacidn lineal. En ese sentido, recientes
investigaciones encuentran que no siempre la percepcién de riesgo y el consumo estan fuertemente
vinculados. Por ejemplo, Sarvet et al. (2018) muestran que la rapida caida en la percepcion de riesgo de
la marihuana no ha sido acompafiada por un aumento en su uso. En el estado de Washington, que
legalizé el cannabis recreativo en 2012, la prevalencia de uso se ha mantenido estable mientras
disminuyd la percepcidn de riesgo (Fleming et al. 2016). Esta es una tendencia en Estados Unidos, mas
alla de las legislaciones introducidas en algunos estados (Sarvet et al., 2018; Schimidt et al., 2016.
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Por otra parte, diferentes paises de América Latina han estimado niveles significativos de uso de
LSD, cannabinoides sintéticos, sustancias de origen vegetal y ketamina (CICAD-OEA, 2019). Entre
los afios 2013 a 2016 se denunciaron mas de 60 sustancias diferentes y hasta agosto de 2017 se
informaron un total de 130 NSP diferentes en siete paises de América del Sur, y se sefialé que el
consumo por inyeccién de NSP estimulantes sigue siendo preocupante, en particular por los
riesgos de transmision del VIH y la hepatitis C. (CICAD-OEA, 2019).

c) Expansion del uso de heroina

Otra amenaza en los paises de la CELAC que ya fuera advertida (CICAD-OEA, 2015) es la
expansion del uso de heroina a Colombia, Venezuela y Republica Dominicana, cuando el
consumo era anteriormente un problema situado principalmente en América del Norte, sobre
todo en Canada y Estados Unidos, aunque también presente en México. El incremento de
demanda de tratamiento por problemas de abuso de heroina fue el indicador que puso en alerta
a las autoridades de Colombia en el afio 2014 y en la Republica Dominicana a partir del afio 2012.
Venezuela ya tenia un importante nimero de pacientes en tratamiento por esta droga desde el
afio 2010. En otros paises de la CELAC se han incrementado las demandas de atencién por abuso
de farmacos opioides.

d) Incremento del consumo indebido de farmacos opioides

El “Reporte mundial sobre drogas” de 2018 (UNODC, 2018d), advierte sobre el incremento del
consumo de opioides con fines no médicos y sus efectos adversos en la salud de la poblacién.
Un ejemplo es la situacidn planteada en Estados Unidos con el consumo de fentanilo obtenido
ilicitamente, mezclado con heroina u otras drogas, siendo el principal causante del niUmero sin
precedentes de muertes por sobredosis. En Europa, el opioide mas preocupante sigue siendo la
heroina, pero, segun la informacién disponible, también se consume metadona, buprenorfinay
fentanilo con fines no médicos. En los paises de Africa occidental y el norte de Africa y en el
Cercano Oriente y el Oriente Medio, el consumo no médico de tramadol estd empezando a ser
motivo de preocupacidén. Esa sustancia aun no se ha sometido a fiscalizacién internacional y las
personas que la consumen con fines recreativos la perciben como un modo de aumentar la
energia y mejorar el estado de animo, si bien el tramadol puede generar dependencia fisica. El
laboratorio de toxicologia de la Facultad de Medicina de San Pablo (Unicamp), ha relacionado al
fentanilo y la butilona con seis casos de intoxicacién aguda, producidos en agosto de 2016 en
Brasil. Estos indicios dan la pauta de que, posiblemente, la tendencia podria extenderse hacia el
resto de Sudamérica. (UNODC, 2017c)

El uso combinado de opiodes y benzodiacepinas, por ultimo, comporta graves riesgos a la salud,
especialmente debido a que aumenta el riesgo de sobredosis cuando se usan conjuntamente
con heroina. Las benzodiazepinas figuran con frecuencia en los informes sobre casos de
sobredosis letales causadas por opioides como la metadona.
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e) Desconocimiento de las drogas consumidas

El desconocimiento sobre las drogas que se consumen es un problema relativamente nuevo que
se estd visualizando en los paises de la regién y que tiene, al menos, tres vinculaciones que
podemos mencionar: la proliferacion de NSP, el proceso de adulteracién de las drogas de
consumo tradicional, y el incremento de la potencialidad de sus principios activos.

En primer lugar, estd vinculado al surgimiento y comercializaciéon de las NSP, ya que por
definicidn no son sustancias conocidas y, al mismo tiempo, al ser en su mayoria producto de
procedimientos quimicos o sintéticos, un cambio en una molécula las transforma en una nueva
sustancia con diferentes efectos. Desde el punto de vista sanitario, el problema refiere tanto a
problemas del dafio potencial como al modo de la gestidon personal del consumo: los usuarios
pueden no saber qué estan consumiendo y administrar correctamente las dosis, los servicios
médicos puede que no conozcan su farmacologia y toxicologia, el modo de identificarlas o el
procedimiento en casos de emergencia; y los laboratorios nacionales puede que no sepan
identificar la amplia gama de NPS que esta disponible. Se advierte ademds que en muchos casos
las NPS se utilizan para sustituir a las drogas tradicionales pero sin cambiar la marca del
producto. Las innovaciones aparecen en todos los grupos de sustancias tradicionales clasificadas
segln sus efectos psicoactivos: sedantes/hipndticos, alucindgenos clasicos, estimulantes,
cannabinoides y opioides® °.

En segundo lugar, el desconocimiento esta vinculado al proceso de adulteracidn de las drogas
de consumo tradicional como la cocaina o heroina generando “nuevos productos de consumo”
que distan mucho de sus versiones originales y que resultan ser mas perjudiciales para la salud
por la cantidad y tipo de adulterantes que contienen. Los cambios en los patrones de
comercializacién (por el precio y rutas) han favorecido la introduccidon de nuevas sustancias,
tales como las llamadas paco en Argentina, chespi o crack en Paraguay y crack, merla u oxi en
Brasil que son pasta base de cocaina o base libre de cocaina altamente adulteradas, y en Uruguay
y Chile se expandieron los mercados de pasta base de cocaina. En cinco paises de Sudamérica
(CICAD-OEA, 2016) se han encontrado adulterantes como la fenacetina, paracetamol, cafeina,
lidocaina y aminopirina.

Un tercer vinculo del desconocimiento por parte de los usuarios de drogas, son los cambios en
las mismas sustancias por el incremento de la potencialidad de sus principios activos. Ejemplos
de esto son el consumo de éxtasis cuando el contenido de MDMA es mayor al usual, o el nivel
de THC que contienen las diferentes muestras de marihuana (en el mercado se encuentran
niveles que oscilan entre el 4% al 25% o mas). En varios paises de América Latina se ha

8En el grupo de los sedantes/hipndticos aparecieron el etisolam y el clonasolam como sustitutos del
diacepam; en el de los disociativos, la 3-methoxifenciclidina y la descloroketamina por la fenciclidina; en
el de los alucindgenos el 1p-LSD y el 2C-l, sustituyendo el LSD y el 2C-B; en el de los estimulantes la 4-
fluoroanfetamina y la dimetillcatinona como sustitutos de la cocaina y la metanfetamina; en los
cannabinoides el AB-PINACA y el ADB-FUBINACA por la marihuana y en los opioides, el furanil fentanil y
el ocfentanil como sustitutos de la morfina y la heroina.

° El Laboratorio de Analisis de llicitos del Instituto de Salud Publica de Chile, detecté en 2017 la
circulacion de cuatro sustancias derivadas de la dietilamida del 4cido lisérgico denominadas (1M-LSD),
(1P-LSD), (ETH-LAD) y (AL-LAD) que fueron vendidas como LSD, y que han demostrado ser mas potentes.
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incrementado el uso de éxtasis en la poblacién joven, aunque las drogas vendidas bajo este
nombre contengan una gama de sustancias distintas a la sustancia originaria (3,4-
metilendioximetanfetamina o “MDMA”"), asi como también se han detectado comprimidos con
altas dosis de MDMA que también pueden ser muy perjudiciales®.

B. Amenazas endogenas y problemas emergentes

A las amenazas exdgenas identificadas precedentemente se suman otras amenazas, internas a
la observacion, ligadas a los “puntos ciegos” de los sistemas de informacién, que limitan la
capacidad de identificar y comprender nuevos fendmenos en el mundo social.

Sintéticamente y a modo de introduccidn, los OND de la CELAC! presentan caracteristicas
heterogéneas respecto del estado de la asignacion presupuestaria y su distribucion, asi como de
la cantidad de recursos humanos exclusivos (COPOLAD, 2017). De esta forma, mas de la mitad
de los OND (13) cuenta con presupuesto especifico para investigacion, publicaciones o
capacitacidn, mientras que, el 70% (20 OND) cuenta con presupuesto especifico para recursos
humanos si bien el nimero de personal asignado de forma exclusiva es reducido en la mayoria.
Por otro lado, en lo relativo a las dreas de trabajo, si bien algunos OND indican realizar estudios
sobre otras poblaciones que las tradicionales (menores privados de la libertad, poblacién
adolescente, trabajadores por rama de actividad, etc.), u otras problematicas especificas
(consumo de marihuana, de pasta base, de drogas de sintesis, o consumos emergentes), la
implementacidn de dichos disefios no usuales se limita a una porcion menor de los OND de la
region (COPOLAD, 2017). Los estudios de mayor implementacion (referidos a estudiantes de
ensefianza media, poblacidn general y pacientes en tratamiento) se elaboran con disefios
transversales de alcance descriptivo, con muestras representativas (por lo general a nivel
nacional, aunque con excepciones), cuyo relevamiento se realiza a través del método de
encuesta y con analisis de tipo estadistico. Estas decisiones de disefio responden a las
problematicas tradicionales bajo estudio, y a sus variables e indicadores mas frecuentes.

En la identificacidon de las amenazas enddgenas pueden discriminarse dos niveles. El primero,
de tipo institucional contempla las amenazas ligadas a los aspectos organizacionales y de
funcionamiento que limitan la potencia de los sistemas de informacidn, tales como aspectos
presupuestarios, de recursos humanos y de articulacidon con otros sistemas de informacion para
el acceso a fuentes secundarias y/o a la implementacién de estudios que superen las fronteras
institucionales para una comprensiéon multidimensional. El segundo nivel, que puede
denominarse operativo, remite a las amenazas ligadas a aspectos técnicos y tecnoldgicos en la

10 Entre abril y junio de 2017, el proyecto de la ONG Asociacién Bienestar y Desarrollo, de Barcelona,
Energy Control, detectd la circulacion de comprimidos que contenian entre 245y 277 mg. de MDMA.
https://doctaclub.wordpress.com/2017/08/03/detectan-pastillas-con-muy-altas-dosis-de-mdma-y-
otras-sustancias/

11 Sj bien los sistemas de informacidn sobre drogas incluyen a los OND, no refieren exclusivamente a
estos. En este documento, dado que esta enfocado a los dispositivos metodoldgicos utilizados por los
OND, las amenazas enddgenas refieren a estos. Cabe decir que la existencia de procesos de articulaciéon
con otras entidades o sectores minimiza el impacto de esas deficiencias.
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produccién de conocimiento. Entre ellas se presentaran ciertos limites en las decisiones de
disefio tradicionales.?

I.  Amenazas enddgenas de tipo institucional

Teniendo en cuenta que para garantizar un buen funcionamiento, los sistemas de informacién
requieren encontrarse insertos en una estructura organizacional en la cual se distribuyen
funciones y tareas, y donde existe interrelacién entre organismos nacionales e internacionales,
resulta relevante exponer qué tipo de amenazas referentes a la organizacién pueden
impactando en el sistema. Las amenazas enddgenas de tipo institucional pueden distinguirse en
tres aspectos fundamentales: déficits relacionados con la estructura organizacional vy
distribucion de funciones, déficits relacionados con la capacidad financiera y fisica de los
organismos, y déficits relacionados con aspectos asociados a los recursos humanos (Oszlak y
Orellana, 1993). De acuerdo con las caracteristicas de cada uno de los sistemas de informacion
encontraremos diversas configuraciones de debilidades y fortalezas.

Las debilidades en la estructura organizacional y la distribucion de funciones tienen que ver con
la vigencia del sistema de informacion, su rango dentro del organigrama institucional, y la
superposicion de funciones que pueden existir con otros organismos. Las debilidades de
capacidad financiera, por su parte, se asocian a las asignaciones presupuestarias generales y
especificas, por ejemplo, para recursos humanos, estudios, capacitaciones. Y, finalmente, las
debilidades asociados a las caracteristicas de los recursos humanos se asocian a la cantidad de
recursos humanos especificos pertenecientes al organismo, el nivel de capacitacion de estos, y
la cantidad -y la posibilidad de permanencia o estabilidad- de los cuadros técnicos que coordinan
y dirigen los procesos.

Estas debilidades constituyen una amenaza en tanto limitan las potencialidades operativas de
los sistemas de informacién. Por ejemplo, la carencia en términos de recursos financieros o
recursos humanos es un limitante de las posibilidades de costear investigaciones, asistir a
jornadas de capacitacion o congresos que requieran movilidad, imposibilidad de llevar adelante
procesos de investigacion y monitoreo, por ejemplo. La identificacién de estas amenazas
permite reflexionar sobre los sistemas de informacién vigentes y analizar cudles son los
elementos a desarrollar y fortalecer.

Il. Amenazas endogenas de tipo operativo: limites de diseios tradicionales

Las encuestas nacionales sobre consumo de drogas son los primeros estudios que los sistemas
de informacidn han implementado, fundamentales para la definicién de politicas de drogas ya
que permiten realizar un diagnéstico inicial de la magnitud del consumo, su intensidad y
frecuencia. Son actualmente la mejor forma de recabar informacién de grandes grupos de

12 Dado el énfasis metodolégico de este documento, de los niveles de amenazas endégenas aqui
presentados serd el de tipo operativo el que encuentre desarrollo posterior, respecto de su
fortalecimiento.
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poblacién con la mayor robustez estadistica que ofrecen las muestras aleatorias. Sin embargo,
presentan algunos limites, especialmente si el disefio del estudio implica la deteccién de nuevas
amenazas o problemas emergentes.

En primer lugar, estas encuestas no estan disefiadas para detectar la aparicion de NSP dado que
se realizan con cuestionarios cerrados en los cuales se pregunta por un listado especifico de
drogas. Si bien la mayoria de los cuestionarios incluye una categoria de respuesta “otras”, que
puede llegar a identificar la aparicidon de nuevas sustancias, este método no contempla en su
disefo la profundizacién en esta categoria. De todas maneras, si existiese alguna evidencia
proveniente de otros registros de un consumo nuevo o emergente (como por ejemplo los
analisis de laboratorio de muestras de las drogas sintéticas incautadas y los analisis in situ), este
método permite conocer su magnitud y hasta dénde se ha extendido su uso, lo que requeriria,
no obstante, ciertas caracteristicas de la muestra y homogeneidad en el nombre de la sustancia
(requisito que reviste cierta dificultad dado que los nombres de calle suelen variar). Es
recomendable en ese sentido revisar el cuestionario para perfeccionarlo

Por otro lado, estas encuestas son susceptibles de dos tipos de errores de medicion. El error que
proviene del rechazo es un problema para cualquier encuesta de aplicacién “cara a cara” en
viviendas, y puede producir sesgos en las estimaciones sobre prevalencia si quienes contestan
son distintos en las caracteristicas de interés que quienes rechazan. El segundo tipo de error
proviene del efecto de deseabilidad social, efecto generado cuando las personas no declaran
sus verdaderos comportamientos u opiniones porque perciben que son socialmente
condenadas, por lo que su medicidon puede estar sesgada a la subestimacién.

Las encuestas que se realizan a estudiantes de educacidn secundaria comparten varias de las
limitaciones de las encuestas a poblacion adulta, aunque si bien el efecto de la deseabilidad
social tiende a ser la sub-declaraciéon del consumo, podria ocurrir lo contrario: en algunos
contextos los jovenes sobre-representan el consumo de drogas, posiblemente porque sea bien
visto entre pares (Castillo-Carniglia et al. 2017).
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Estrategias metodoldgicas para indagar en las nuevas amenazas y los
problemas emergentes

La complejidad de los problemas emergentes y las nuevas amenazas representa un gran desafio
para las politicas de salud publica, asi como también para la produccién de conocimiento. Y si la
comprension de estos fendmenos implica una revisién critica de los procedimientos y métodos
tradicionales, es preciso considerar los supuestos epistemoldgicos que subyacen en este
movimiento. En lo siguiente, se presentan los lineamientos basicos de los giros epistemolégicos
(hacia la complejidad, la reflexividad, el pragmatismo, y la colaboracién) implicados en el
conocimiento de nuevas amenazas y problemas emergentes, para luego exponer dispositivos
metodoldgicos posibles para su conocimiento y comprension.

A. Giros epistemologicos

La practica cientifica estd continuamente produciendo y reconociendo objetos de conocimiento
nuevos. No solo nuevas formas para referenciar los mismos objetos viejos, sino, de hecho,
objetos radicalmente nuevos, realmente emergentes. En ese contexto, es adecuada la categoria
complejidad para resumir el conjunto de propiedades de los objetos de conocimiento de interés
para la ciencia contemporanea, abierta hacia la reflexividad y lo contingente (Almeida-Filho,
2006). Se trata de un giro a la complejidad en un escenario de las nuevas amenazas y problemas
emergentes que es en si mismo complejo dada su heterogeneidad y los desafios que impone a
la hora de generar respuestas medianamente protocolizadas. Dicho caracter complejo no alude
al “paradigma de la complejidad”, sino a la exigencia de una mirada holistica que permita un
andlisis contextualizado y articulaciones micro y macrosociales?3.

Pero équé es un objeto complejo? Siguiendo el planteamiento de Naomar Almeida-Filho (2006)
puede asumir distintas manifestaciones: forma parte de un sistema de totalidades parciales v,
al mismo tiempo, puede ser comprendido él mismo como un sistema; estd sometido a funciones
de determinacion no lineal, por lo que no posibilita la prediccién ni tampoco se puede generar
tecnologia a partir de él; puede ser aprehendido en multiples estados de existencia dado que
opera en distintos niveles de la realidad; y es multifacetado, precisando operaciones
transdisciplinarias que produzcan modelos sintéticos.

Por otro lado, el giro reflexivo parte de la diferenciacidn de dos constelaciones en relacidn con
la ciencia, la practica y la vida cotidiana: cientificacion simple y cientificacion reflexiva (Beck,
1998). En la primera, la ciencia se aplicard al mundo dado de la naturaleza, el hombre y la
sociedad, y la exigencia de racionalidad quedara libre de autorreferencia metddica de la duda
cientifica. En la segunda, las ciencias se enfrentan a sus propios productos, defectos, problemas
inducidos, extendiendo la duda cientifica a sus fundamentos inmanentes y consecuencias
externas. En tanto practica, la reflexividad consiste en evitar algunos obstaculos epistemoldgicos

13 A modo de ejemplo, en el caso de las NSP su geografia cambiante, su desterritorializacién, su
economia en red y subterranea (deepweb), su economia transaccional signada por el bitcoin, las
convergencias de la gramatica de su mercantilizacién y sus politicas de la experiencia, parecen
converger en que el mapa de las nuevas amenazas tiende a remitirnos a objetos complejos.
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gue suelen presentarse bajo la forma de dicotomias o dualismos conceptuales
(cualitativo/cuantitativo, razones/causas, subjetivismo/objetivismo, etc.), apelando a aquellas
«técnicas de ruptura» (critica ldgica de los conceptos, contrastacidon estadistica de evidencias
inmediatas, analisis relacional, etc.) que permiten apartar las «prenociones» de las ciencias
sociales espontdneas y construir el objeto a partir de criterios explicitos (Vazquez, 2006).

En tercer lugar, el giro pragmatico propone la utilizacién de un enfoque pluralista apoyado en
varios enfoques metodoldgicos y técnicas complementarias, dada la naturaleza compleja, difusa
y contradictoria de la realidad social. Este giro epistemolégico sera fundamento de una practica
investigativa abierta al pluralismo epistemoldgico que permita elaborar y aplicar una
aproximaciéon multiestratégica derivada de la identidad del propio objeto analizado, y no de
apriorismos metodoldgicos (Robertt et al., 2016). Un investigador pragmatico serd alguien capaz
de no limitar sus habilidades, curiosidad e interés a un solo campo de competencia, por lo que
esta orientacidn sera coherente con una aproximacién multiestratégica: la construccién del
objeto de estudio a partir de multiples cortes analiticos para llevar a cabo una cobertura
empirica y tedricamente densa, a partir de la consideracién de que la actividad social no puede
analizarse fuera del contexto espacio-temporal o sin la integraciéon de niveles macro y micro.
Este giro adquiere pertinencia en un contexto signado por las tendencias nuevas y emergentes.
En tal sentido, se le demanda ahora al trabajo investigativo la demostracién de su efectividad:
como pueden demostrar que “funcionan”, que tienen éxito en la identificacién rapida de
fendmenos y problemas emergentes y en la promocidon de respuestas politicas o practicas
eficaces. La orientacidn pragmatica ofrece un punto de partida util, enmarcando la resolucién
de problemas a partir de métodos mixtos o multimétodo (Johnson & Onwuegbuzie, 2006;
Patton, 1990; Morgan, 2007; Rossman y Wilson, 1985; Tashakkori & Teddlie, 1998).

Finalmente, factores complejos como la globalizacién de tecnologias de la informacion y la
comunicacion, las industrias culturales del ocio y las biotecnologias aplicadas a la produccion de
nuevas drogas y medicamentos, exigen un replanteamiento de los sistemas de informacion. Se
requieren sistemas con estructuras flexibles, cuyo funcionamiento sea en torno de la
cooperacion y la interactividad, y que configuren comunidades ampliadas: capaces de
desarrollar esfuerzos complementarios, sinérgicos, interactivos, con el apoyo de los diferentes
actores y orientados al logro de objetivos e intereses comunes. Se trata de un giro colaborativo.
Refiriéndose al campo de la seguridad, autores como Funtowicz y Ravetz (Ponsa Herrera, 2016)
proponen la creacion de comunidades de pares extensas, que suponen la inclusiéon de
participantes legitimos para determinar la calidad de los aportes cientificos en contextos de
multiples incertidumbres. Esta propuesta en algunos puntos converge con la metodologia
Trendspotter Studies implementada por el EMCDDA, a la hora de ampliar la comunidad -
principalmente de expertos- consultada en estudios especificos. Sin embargo, divergen en la
radicalidad asignada a la nocion de comunidad ampliada, en los modos de articular la
participacién de las comunidades de usuarios con los OND o SAT. Concretamente, desde la
perspectiva de comunidad de pares extensa, la inclusién seria permanente y de naturaleza
interactiva'®, reduciendo la brecha entre racionalidad expertas y racionalidad sociales, en

14 Los actores participan en el analisis conjunto, lo cual lleva a formular planes y a la creacién de nuevos
grupos locales o al fortalecimiento de los ya existentes. Tiende a incluir metodologias interdisciplinarias y
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contraste con una inclusién tactica y de tipo consultiva®® . Las comunidades ampliadas
permiten: multiplicar las fuentes para poder contrastar los datos y calibrar su relevancia;
identificar, monitorizar y gestionar riesgos en fases tempranas; entender el valor estratégico de
formular preguntas adecuadas; desarrollar criterios organizativos flexibles para adaptarse a
circunstancias no previstas; crear nuevas herramientas tedricas, conceptuales o metodoldgicas;
y generar una cultura de alertas tempranas basada en la cooperacion.

B. Metodologia y métodos

Lo expuesto hasta ahora recupera el escenario actual de las nuevas amenazas y problemas
emergentes en el campo de las drogas en los paises de la CELAC, asi como plantea la oportunidad
de un giro en la manera de conocer atento a la complejidad de estos objetos, a la reflexividad
de los sistemas de informacion sobre sus propias amenazas endégenas, al pragmatismo como
enfoque de investigacion, y a la ampliacion de las redes en la investigacidn. En lo siguiente, se
presentan métodos de investigacion de baja utilizacion por parte de los OND de la CELAC, que
permiten generar conocimiento en extension o profundidad sobre las nuevas amenazas y
problemas emergentes.

El énfasis sobre el disefio, como antesala necesaria a la presentacion de métodos, subraya el rol
fundamental de todo un entramado de decisiones que se ven involucradas en el proceso de
conocimiento, y que algunas veces se ven reducidas a una mera cuestion técnica de aplicacion
de métodos de alto estatus y que aparecen como apriorismos metodoldgicos (Lozares et al,
1998:28). Postulamos que no es posible una actividad de investigacién no disefiada y que dicho
disefio consta de un conjunto minimo de decisiones sobre la delimitacién del problema o
construcciéon del objeto, la seleccion de la poblacién y muestra, la recoleccién de datos, y su
andlisis. Los tres nudos decisionales ultimos -seleccién, recoleccion y analisis- deben ser
instrumentales a la resolucidn del problema planteado, exigiendo muchas veces un proceso de
“recreacion metodoldgica” como resultado de la adecuacién pragmatica de las decisiones a las
preguntas especificas de investigacién (Marradi, Archenti, Piovani, 2018). Esto, ademas, puede
dar lugar a estrategias de triangulacidon o integracion de orientaciones, métodos, datos o
investigadores (Marradi et al.:441), ya sea en una apuesta por la complementacién de dos
imagenes distintas que sugiere el problema, la combinacion de métodos para el
perfeccionamiento de una fase de la investigacidn, o la convergencia de métodos para obtener
una imagen Unica con la pretensidn de incrementar la validez (Bericat, 1998).

utilizan un proceso de aprendizaje estructurado y sistematico. Estos grupos controlan las decisiones
locales y por tanto la poblacidn tiene un interés al participar.

15 Los actores participan al ser consultadas. Las organizaciones definen tanto los problemas como los
procesos de recopilacién de informacién. Este proceso no ofrece ninguna participacion en la toma de
decisiones.

16 Al respecto ver: https://observatoriodrogas.org/investigaciones-tematicas/observatorio-de-nuevos-
consumos-de-drogas/
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La presentacion de métodos sensibles a lo nuevo y lo emergente se organiza en torno a grandes
dispositivos diferenciados segln su articulacion en los sistemas de informacién, y que
comprenden una serie de métodos extensivos, intensivos o mixtos.

Los dispositivos metodoldgicos suplementarios implican la incorporacion de pequenas
modificaciones técnico-metodoldgicas a nivel de los procesos de recoleccidn, analisis e
interpretaciéon de la informacidn, y sus alcances quedan restringidos al perfeccionamiento de los
sistemas de informacién (por ejemplo, experimentos de lista). Los dispositivos metodoldgicos
complementarios, por su parte, apuntan a reformar los sistemas de informacion a través de la
ampliacion, diversificaciéon e innovacién del repertorio técnico-metodolégico (por ejemplo,
mapeos etnograficos o andlisis externos). En tercer lugar, los dispositivos metodolégicos
exploratorios implican una aproximaciéon a un fenémeno que por su novedad no admite una
descripcién sistematica, o bien cuando los recursos resultan insuficientes para emprender un
trabajo mas profundo o extenso (por ejemplo, Trendspotter). Finalmente, los dispositivos
metodoldgicos diagndsticos, hacen referencia a lo que se emplea para reconocer, sobre el
terreno donde se pretende realizar una accidn, los sintomas o signos reales y concretos de una
situacién problematica que se quiere transformar (por ejemplo, Rapid Assessment Procedure o
cartografia social).

Los métodos presentados en cada uno de esos dispositivos son clasificados segin sean
extensivos, intensivos o mixtos (Conde, 1993). Mientras los primeros indagan conocimiento que
es comun a todos o la mayor parte de los objetos de su clase, los segundos persiguen conocer
hechos que se refieren a casos especificos. Debido al nimero restringido de objetos bajo
indagacién, en este ultimo tipo de métodos es posible estudiarlos en profundidad y en su
ambiente genuino, atendiendo a sus caracteristicas y relaciones pertinentes -es decir, el estudio
es holistico-, alcanzando asi una comprension profunda de su posicidon y significado en el
contexto social y cultural especifico (Routio, 2017). Finalmente, los métodos mixtos implican una
articulacién de los extensivos e intensivos.

El listado de métodos que a continuacion se presenta de ninguna forma agota el conjunto de
métodos posibles para abordar los objetos de conocimiento del campo de las drogas. Estrategias
de investigacidon como los estudios de laboratorio, las muestras bioldgicas, o métodos con datos
agregados, entre otras, quedaran por fuera de este listado para futuras compilaciones.
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I. Dispositivos metodoldgicos suplementarios ‘

El cardcter suplementario de este tipo de dispositivos remite a que sus alcances quedan
restringidos principalmente al mejoramiento de los sistemas de informacidn. Ello implica la

incorporacién de pequefias modificaciones técnico-metodoldgicas, tanto a nivel de los procesos

de recoleccién de informacion, como de su analisis e interpretacion.

Métodos extensivos

La prevalencia del uso de drogas se indaga a través del método de encuesta, siendo sin dudas el
camino fundamental para dicho objetivo. Sin embargo, uno de los problemas centrales en la
produccién de informacion es que en general el consumo de drogas es una actividad de la vida
privada que las personas suelen declarar que lo realizan en menor cantidad o frecuencia que
como realmente lo hacen (sub-declaracidn), dado que operan sesgos de deseabilidad social
(Fisher, 1993), provocando asi estimaciones poco fiables. Dentro de la investigacidon social
cuantitativa se han desarrollado métodos de aplicacién indirecta para reducir el impacto de los
sesgos de deseabilidad social.

Experimentos de lista

El experimento de lista se realiza en una encuesta (Kuklinski, Cobb y Gilens, 1997) y consiste en
la presentacidn al encuestado de una lista de sustancias para que indique cuantas, y no cuales,
consume. Los experimentos de lista han sido usados para conocer las verdaderas prevalencias
de consumo de drogas (Biemer y Brown, 2005).

En la lista deben incluirse sustancias frecuentemente consumidas por las personas (café, agua,
etc.), o acciones frecuentemente realizadas, y entre ellas la sustancia o comportamiento que se
considere puede ser sub-declarada. En este caso, el uso o consumo de una droga. La diferencia
entre la media de esta pregunta y la referida a la prevalencia directa, multiplicada por 100, es la
prevalencia real del consumo de esa sustancia. La mitad de los entrevistados recibe una lista de
acciones que no incluye la conducta o sustancia sensible (por ejemplo, consumo de alguna droga
de dificil declaracién), mientras que la otra mitad de los encuestados recibe una lista que incluye
las mismas acciones o sustancias que el primer grupo, mas un item adicional con la conducta o
sustancia sensible. Una vez que los encuestados de cada grupo han dicho cuantas de esas
acciones han hecho, o cuantas sustancias han consumido, la incidencia de la conducta sensible
en esa poblacién se calcula restando el nimero promedio de acciones del segundo grupo menos
el del primero, y multiplicando por cien. Finalmente, este dato debe compararse con una
medicion directa. De existir un sub-reporte de la conducta sensible, se esperaria que las
mediciones basadas en una pregunta indirecta arrojen una incidencia mayor de la conducta
sensible que la registrada cuando se usa una pregunta directa (Holbrook y Krosnick 2010,
Gonzalez-Ocantos et al, 2012).
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Pertinencia y objeto

El principal objetivo del experimento de lista es medir la prevalencia de consumo de una droga
de forma valida, evitando la subdeclaracion. En este sentido, permite detectar el consumo no
declarado, ya que los encuestados no sienten presion social al declarar cuantas de las acciones
de la lista realizé o cuantas sustancias consume. Este tipo de experimento, que se incluye en una
encuesta que mide también la prevalencia de forma directa, produce informaciéon que nos
permite evaluar la validez de la medicidn directa de prevalencia de una sustancia en la sociedad
y conocer si hay subdeclaracién del consumo y la magnitud de este. Por esta razdn, los
experimentos de lista deben ser realizados en combinacién con las encuestas nacionales de
consumo o, al menos, encuestas que midan consumo de forma directa y sean representativas a
nivel nacional.

La relevancia de este método aumenta cuanto mayor es la percepcidon de no deseable de Ia
conducta que se quiere medir. Existen pruebas de que las estimaciones de la prevalencia del
consumo de drogas en paises con leyes de drogas mas estrictas son menos vélidas que en paises
con normas mas liberales (Steppan et.al., 2013). Por lo tanto, es relevante que los sistemas de
informacidn realicen, junto con las encuestas nacionales a poblaciéon adulta y jovenes,
experimentos de lista para conocer si existe sub-declaracion, y cudl es su magnitud, en la
prevalencia de consumo de drogas. En este sentido, los experimentos de lista son una forma de
validar las preguntas directas sobre consumo de las encuestas tradicionales.

Aspectos practicos del método

Los experimentos de lista son representativos siempre y cuando la encuesta en la que se formule
sea representativa. Es por esto por lo que es recomendable realizarlos en encuestas nacionales
de poblacién adulta, encuestas nacionales de jévenes u otras encuestas representativas del
conjunto de la poblacion. Pueden implementarse en encuestas donde los encuestados puedan
ver por si mismos el listado. Por ello, los modos de aplicacion que se recomiendan son encuestas
cara a cara, encuestas autoadministradas, ya sea en formato papel u “on line”.

La inclusién del experimento de lista en una encuesta no altera de forma significativa la duracion.
Por lo tanto, el tiempo de aplicacion que lleva recolectar estos datos es el mismo que lleva la
realizacion del trabajo de campo de la encuesta donde se incluya el experimento.

Una caracteristica fundamental de cualquier experimento es que se aleatorice la asignacién de
los individuos al grupo de control o grupo de tratamiento. Sélo si hay asignacion aleatoria
podemos descartar que haya sesgos en la asignacion que puedan explicar las diferencias en los
resultados. La forma de aleatorizacion va a depender del modo de aplicacion de la encuesta. Si
se usa algun software para la realizacidon de encuestas, es sencilla su realizacién. En el caso de
cuestionarios que se realicen en papel, hay que definir que los cuestionarios pares tengan una
formulacién y los impares otra (ver Figura 5 como ejemplo).

Al momento de la redaccién de las opciones del experimento de lista es importante evitar dos
posibles efectos. El primero es el "efecto techo”. Mas alla del contexto social, los experimentos
de lista pueden no obtener respuestas verdaderas debido a la seleccién de elementos no
sensibles. En las listas con items no clave de alta prevalencia, un efecto techo puede causar un
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subregistro; la misma situacién puede ocurrir en listas con items no clave de baja prevalencia,
debido a un efecto piso (Blair e Imai 2012).Y

Limites y factibilidad

Requiere de un buen disefio de cuestionario: los elementos que se incluyen en la lista deben
resultar familiares para el encuestado, pero a la vez hay que evitar que la mera mencién de la
sustancia sobre la que buscamos conocer la prevalencia genere decir que se no consume
ninguna sustancia. El cuestionario debe necesariamente incluir una pregunta directa sobre
prevalencia de la sustancia de interés para su contrastacion con los resultados de la lista. Esta
en discusién en cudles contextos funciona; por ejemplo, deberia ser menos relevante en
contextos mas liberales, y, por lo tanto, menos sensibles a los efectos de la deseabilidad social.

Es factible de ser utilizada porque simplemente implica agregar una pregunta en una encuesta.

Métodos intensivos

Este tipo de estudios se inscribe en el paradigma interpretativo de la investigacion social
(ISCUAL). Esta perspectiva suplementa los enfoques cuantitativos predominantes en ciertas
areas de las ciencias sociales. El énfasis en la dimensidn interpretativa de practicas y discursos,
la consideracidn del contexto histérico-vivencial y la construccidn inductiva de conceptos y
teoria son aspectos que identifican esta perspectiva.

El grupo focal

Pertinencia y objeto

El grupo focal (en adelante GF) constituye una técnica especial dentro de la mas amplia categoria

I”

de “entrevista grupal”, cuyo sello caracteristico es el uso explicito de la interaccién para producir
datos que serian menos accesibles sin la interaccion en grupo, partiendo de que las actitudes y
los puntos de vista no se desarrollan aisladamente sino en interaccion con otras personas (Garcia

Calvente y Mateo Rodriguez, 2000).

Particularmente en el campo de las drogas, los GF pueden proporcionar informacion descriptiva
sobre la naturaleza del uso de sustancias, percepciones individuales y grupales de los
significados que se asocian con el uso de drogas y las conductas de riesgo, datos sobre los
factores contextuales que influyen en la reducciéon del riesgo y en los cambios en los
comportamientos, asi como ofrecer ideas sobre las percepciones y diferencias de grupo (por
ejemplo, usuarios de heroina que conviven en una misma zona) con respecto a las normas y

7 A modo de ejemplo, véase el cuestionario de Colombia para el Barémetro de las Américas, 2016.
Disponible en linea en: www.vanderbilt.edu/lapop/colombia/ABCol2016-v9.0.5.2-Spa-160802 W.pdf
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valores sobre el uso de sustancias. También son métodos exploratorios Utiles para obtener
informacidn sobre temas que se conocen poco y para ayudar a planear y disefiar otros
instrumentos de recogida y produccion de informacion.

Una de las ventajas que el GF comparte con otros métodos cualitativos es la de ofrecer
informacidn respetando las opciones y los términos utilizados por los participantes, confiriendo
a la informacién un alto grado de validez subjetiva, sobre todo en comparacién con los datos
obtenidos a través de instrumentos cerrados como un cuestionario. En este sentido, y
cifiéndonos al caracter suplementario, la informacién de los grupos focales puede ayudar a
construir un cuestionario utilizando las palabras y categorias propias de la poblacién a la que va
dirigido, a elaborar las dimensiones para indagar un determinado concepto, a la generacién de
nuevas hipdtesis de estudio y al desarrollo de los procedimientos generales de encuesta.

Aspectos practicos del método

Para la seleccion de participantes se utiliza una serie de procedimientos que van desde el
muestreo tedrico (se agregan casos e informacion de acuerdo con el desarrollo del estudio), el
intencionado (selecciona con fundamento a ciertas caracteristicas de los sujetos) o de redes
(construye cadenas de sujetos que van llevando de un sujeto a otro, por ejemplo, el muestreo
bola de nieve). Se recomienda construir diferentes redes de convocatoria (al menos tres o cuatro
de diferente origen y localizacidn) de forma tal que las personas no se conozcan entre si y se
evite la formacion de alianzas previas y la elaboracién de discursos pre-armados. La formacion
de cada GF debe considerar también la pertinencia de segmentaciéon en términos de etnia,
estructura de prejuicios, pautas de comportamiento, género, diferencias politicas, clase social,
etc., en funcién de que los participantes dialoguen sobre los temas propuestos sin inhibiciones
y con la confianza suficiente para aportar su opinién.

La implementacién de GF se inicia con el proceso de creacion de diferentes redes de contactos
(desde el terreno, por fuera del terreno, en base a uso de redes de otros investigadores, de
conocidos directos, etc.), lo que implica también la verificacién de la viabilidad de dichas redes
(visitas, creacion de listados telefonicos, correos electronicos, direcciones residenciales). La
elaboracion de una carta-invitacion detallada, su entrega personalizada, y la confirmacion y
recordatorio, fortalecera la motivacion del invitado a concurrir a la sesidn de trabajo. Se puede
ofrecer incentivos o facilidades a los participantes, aunque nunca dinero.

Una vez establecido el grupo de personas que conformara el GF se procedera a desarrollar la
sesion. Debemos recordar que no cualquier grupo que dialoga es un GF, sino sélo aquel que
representa un espacio de dialogo semi-dirigido donde la interaccion esta mediada por una pauta
tematica de preguntas que delimita y orienta el dialogo (Sepulveda y Pérez, 2015). La sesion
deberd tener una duracién entre 60 y 90 minutos y se sugiere que la cantidad de participantes
sea entre cinco y diez, para lo cual seguir un criterio de sobre-seleccidon atento a posibles
ausencias.

El moderador se presenta y también lo hace el observador, que es el encargado de tomar notas
sobre el desarrollo de la conversacion desde el punto de vista de los ejes tematicos, y de palabras
o frases significativas, entre otros. El moderador se encarga de que el grupo se transforme en
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un grupo orientado a dialogar en torno a los temas y preguntas propuestas. El moderador
representa y ejerce el control: otorga turnos de palabra, hace hablar al silencioso, reorienta el
dialogo cuando hay que hacerlo e interpela, amistosamente, a aquel que se tomado demasiado
tiempo la palabra.

El GF, al igual que la entrevista semiestructurada, trabaja con pauta o guia de preguntas para
que el grupo no se pierda (vagabundee) y termine buscando su propio destino conversacional.
La pauta deja hablar al interior de un eje temdatico para permitir el asentamiento de los
significados y la emergencia de lo nuevo o inesperado, pero reorienta si el grupo intenta divagar
por otros sentidos (Gil Flores, 2013). Esta pauta propone al inicio temas y preguntas generales
para progresivamente posicionar temas y preguntas mds precisas y acotadas. El nimero de
preguntas es restringido pues se privilegia mayor tiempo para la interaccion y la profundidad
temadtica y menos para el tratamiento extensivo o a detalle del tema. El protocolo o guia del GF
debe considerar en su elaboracién los siguientes énfasis respecto de las preguntas (Gil Flores,
2013): deben dirigirse a motivar (provocar) una conversacién entre todos y no a una
comunicacion basada en la pregunta-respuesta como interpelacion individual, deben estar
formuladas en un lenguaje y estilo llano y ser pertinentes a la identidad sociocultural del grupo,
y deben ser formuladas atendiendo a un solo eje tematico a la vez.

Una vez que el moderador haya pasado por todos los puntos de la pauta y haya profundizado
en los temas que la constituyen, puede dar por terminado el grupo. El observador participante
del grupo focal debe entregar un reporte escrito con el registro de aquello que observd. Este
debe integrar, ademas, una descripcion de las contingencias previas del grupo, de su desarrollo
y finalizacién. La grabacion debe ser digital en cualquier dispositivo y garantizando varias copias.
La transcripcion, por su parte, debe ser literal a la oralidad presente en el audio, contemplando
distincidon de hablantes de acuerdo con cédigos de identificacion (nombre real o ficticio).

Métodos intensivos

Panel de expertos

Pertinencia y objeto

Un panel de expertos (en adelante PE) constituye un conjunto de reuniones en las que diferentes
personas consideradas idéneas por su experiencia académica, cientifica, consultorial o de vida,
conforman un grupo de trabajo aportando una serie de argumentos u opiniones sobre un eje de
consulta, que suele ser un estudio especifico, del que han sido previa y debidamente
informados, con el objetivo de establecer consensos, disensos y reflexiones criticas (Sepulveda
y Pérez, 2015). La condicién de experto no solo atafie a cientificos sociales, consultores y
académicos del campo de las drogas y salud publica, sino también a informantes calificados que,
en virtud de su historia, conocimientos, vivencias y proximidad contextual y situacional, puedan
ser convocados como conocedores de las practicas de obtencidn y uso de drogas, asi como de
los imaginarios socioculturales asociados.
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La relevancia de los PE radica en posibilitar la comunicacion y reflexién sobre eventuales cambios
en los patrones de consumo (novedades, tendencias, brotes, riesgos emergentes y dafios
potenciales, etc.) sobre la base de la evidencia cientifica y empirica disponible al respecto. Este
método contribuye, ademas, a la validacién tedrica de un conjunto de hallazgos, la
sistematizacidon de consensos y disensos respecto del sentido y significado de los datos, la
profundizacion de dindmicas de triangulacién, y la construccién prospectiva de escenarios de
accion y de desarrollo de la problematica a corto y mediano plazo.

Aspectos practicos del método

El método del PE es ampliamente utilizada en el ambito de la investigacion evaluativa. Su
desarrollo ha implicado la diversificacién de un conjunto de técnicas como los analisis
multicriterio, los enfoques “DELPHY” y un sinnimero de entrecruzamientos y derivaciones entre
ellos (Sepulveda y Pérez, 2015). A efectos practicos, describiremos la serie de pasos que
constituye una configuracién operacional amplia, para tener en cuenta en su disefio y gestion.

Los criterios de seleccion de expertos son: experiencia, trabajo colectivo, independencia, y
equilibrio. Son personas cuya cualidad como experto es reconocida por la comunidad de la que
forman parte. Se sugiere una configuracién que incluya a actores de procedencia cientifico-
académica, comunitaria, consultorial, y politico-institucional (Sepulveda y Pérez, 2015). Por su
parte, la capacidad de trabajo colectivo es requisito que debe ser seifalado en la invitacion
formal al panel y ser recalcada como un requisito funcional para su buen funcionamiento. La
independencia, por otra parte, hace mencién a que no son convocados en tanto representantes
de una institucién sino a titulo personal. Finalmente, los convocantes deben tener en
consideracion el equilibrio de posiciones disciplinarias, tedricas, técnicas, socioculturales y
politicas al interior del grupo, resguardando la pluralidad de opiniones y generando un espacio
donde el consenso y disenso emerjan naturalmente.

Se recomienda hacer un listado de expertos por ambito y espacio. Por ejemplo, investigadores
en drogodependencias, usuarios reconocidos en los espacios de estudio (tanto por su edad
como por, por ejemplo, su participacion de la cultura cannabica, etc.), investigadores en culturas
juveniles o en seguridad, interventores sociales en materia socio-sanitaria, etc. La convocatoria
puede realizarse de tres maneras: como una participacion rentada, como una invitacién no
rentada motivada por su incorporacion en los créditos como colaborador, o bien, como una
invitacion rentada parcialmente u honorifica.

Una vez confeccionada la lista y habiendo accedido los expertos a participar en las fechas
convenidas, los equipos dispondran de un mes para cursar formalmente las invitaciones y hacer
llegar el dossier con: el disefio del estudio y los resultados obtenidos (si es el caso),
antecedentes, la pauta que guiard la labor de los expertos, la programacién con los dias y
horarios de las reuniones, la modalidad de trabajo y los productos a lograr. Los expertos tendran
dos semanas para la lectura y para responder por escrito a la pauta que se les ha proporcionado,
de manera de que concurran a las reuniones con una informacion y opinién acabada. La lectura
del dossier contextualiza la opinién del experto. Esta lectura estd guiada por una pauta de
preguntas que reune ciertos énfasis temdticos y que, junto con su respuesta escrita, sera el
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primer producto del experto. Dicha respuesta serd circulada entre todos los miembros. Esta
retroalimentacidn entre los miembros de un PE que todavia se mantienen en el anonimato
conforma la segunda lectura en que se ve comprometido el experto, pues conocera las opiniones
de los restantes participantes pudiendo profundizar, desarrollar y/o complementar su propia
opinidn. Se le solicitard a cada experto la preparacidon de una pequefia minuta para ser expuesta
el dia de la reunidn con la finalidad de acortar los tiempos de exposicidn.

El nimero de reuniones es variable (entre 2 y 5). En la primera reunién todos los participantes
se conocen por primera vez. El ordenamiento del trabajo se suele hacer a través de rondas de
exposiciones breves y generales, para luego comenzar una discusion tematica por resultado y/o
tema propuesto. La primera reunién se graba, se transcribe integra, se sistematiza y luego se
devuelve a los miembros del panel para su lectura. Se solicita a los participantes que elaboren
para la siguiente sesidn otra minuta con su opinién definitiva y una proyeccidon hacia la
construccion de conclusiones y sugerencias. En la segunda reunidn se parte con la exposicién
de las minutas para pasar a una discusion final sobre los resultados y como estos pueden ayudar
a dibujar conclusiones significativas y/o sugerencias de intervencion. Cabe recordar que las
discusiones del PE son confidenciales, no pudiendo los participantes divulgar abiertamente los
resultados o reflexiones establecidas antes del término y presentacién formal del estudio.

El producto del PE esta conformado por un documento que recoge y sistematiza las
argumentaciones de los expertos estableciendo sus convergencias y divergencias en pos de
mejorar la relectura de los resultados y apuntar a construir conclusiones y sugerencias mas
desarrolladas. Este proceso concluye en una validacidn general de la consulta.

Micro-etnografia

Cuando hablamos de enfoques cualitativos, la metodologia por excelencia es la etnografia que,
sintéticamente, consiste en el desarrollo de una interaccion intensa y continuada con el grupo
estudiado en su ambiente cotidiano. Permite un conocimiento profundo, estructural, de los
fendmenos estudiados.

De acuerdo con Spradley (1980), seguin la complejidad de la unidad social estudiada, se establece
un continuum entre macro-etnografias, que persiguen la descripcidon e interpretacion de
sociedades complejas, hasta micro-etnografias, cuya unidad social viene dada por una situacién
social concreta. La perspectiva micro-etnografica se focaliza en el estudio de determinadas
situaciones y problematicas sociales, muy acotadas temporal y espacialmente (una sola
institucion o ambito social), mds que en la descripcién global de la cultura y sociedad en
referencia. En esta opciodn, la investigacidn amerita poco tiempo y puede ser desarrollada por

un solo investigador o etndgrafo (Spradley, 1980).18

18 Ejemplos de aplicacién de esta perspectiva acotada del enfoque etnogréfico pueden buscarse en
trabajos realizados por algunos OND de la CELAC (por ejemplo, Chile y Uruguay) para estudiar el
consumo de drogas sintéticas en contextos de fiesta y ocio juvenil.
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Pertinencia y objeto

La etnografia es una herramienta para estudiar y comprender una cultura, la manera de vida de
un grupo, es decir, sus ideas, creencias, valores y presupuestos, sus comportamientos y las cosas
que hacen (Ogbu, Sato y Kim, 1988: 48). Hacer etnografia implica esencialmente cierto tipo de
esfuerzo intelectual en términos de "descripcién densa", que contempla construccién de
significaciones a través de las cuales los individuos actuan en la realidad social, le dan sentido y
la hacen inteligible.

En el campo de las drogas, las investigaciones etnogréficas sobre uso de sustancias psicoactivas
se iniciaron en los afios treinta del pasado siglo (Page y Singer, 2010). Tras largas décadas de
trabajo oficioso, la etnografia hoy constituye un método central de investigacidon social en este
campo, cuya pertinencia se fundamenta tanto a nivel estratégico como tactico.
Estratégicamente, esta perspectiva es tributaria de una larga tradicién de estudios en el campo
de las drogas y por tanto intenta resolver ciertas limitaciones epistemoldgicas y metodoldgicas
largamente reportadas en dicho campo. Tacticamente, dado el caracter focalizado y acotado
gue la caracteriza, se comportara como un dispositivo sensible a las contingencias y cambios
experimentados en el campo de las drogas.

Aspectos practicos del método

La demarcacién del campo es la primera fase en la implementacidn del proceso etnogréfico, y
contempla la eleccién de una comunidad (escena, circuito, etc.) delimitada y observable, y la
redaccién del proyecto. Poder lograr una adecuada demarcacion del campo opera como una
condicidn de posibilidad para la actuacién focalizada. Es altamente probable que una primera
demarcacién del campo venga predefinida en la demanda original del estudio. Sin embargo, el
caracter novedoso o emergente del fendmeno u objeto de estudio implicara que la delimitacion
del campo formulada en la demanda sea difusa e imprecisa, por lo que es recomendable que el
equipo de investigacion fije una “fase cero o prospectiva” con el propdsito de poder redefinir la
demanday ajustar la delimitacién de campo.

En esta “fase cero o prospectiva” es recomendable contrastar y/o enriquecer la delimitacion
original propuesta en la demanda, asi como también poder revisar, y de ser necesario,
reformular el disefio del estudio. Para ello se recomiendan las siguientes técnicas: consulta
inicial (a partir de grupos focales o, complementariamente, entrevistas abiertas a informantes
clave), mapeo (para obtener una representacion grafica del espacio correspondiente al universo
posible de observacidn), y tipologias (elaboraciéon de cuadros tipoldgicos ideales de la
comunidades, grupos o individuos). En base a esta reformulacion, se redacta un proyecto
operativo, que, dado que no estad basada en el conocimiento de la realidad experiencial, su
formulacion tiene un caracter provisorio y dinamico. A su vez, esta fase contempla la
elaboracidn y validacién de los instrumentos de observacién y registro, asi como las pautas de
entrevistas individuales y/o grupales.

La documentacién de la micro-etnografia implica andlisis de fuentes documentales y orales
(entrevistas a informantes clave). Conforme al proyecto formulado el archivo a obtener puede
variar significativamente, por lo que no estara predefinido por un tipo de fuentes candnicas
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(literatura indexada, literatura gris y documentos institucionales), sino que puede incorporar
fuentes no tradicionales (flyers, websites, fanzines, aplicaciones, etc.).

La fase del trabajo de campo es central, y ampliamente documentada en la literatura
metodoldgica. La pregunta sobre el como ingresar al campo -que implica aspectos tanto
metodoldgicos como éticos- no tiene resolucién facil y puede tomar un tiempo significativo.
Proponemos tres condiciones de base para poder sortear rapidamente dicho problema:
proximidad de los investigadores de campo respecto al problema estudiado; disponibilidad o
alta factibilidad para contar con porteros; y know-how en el campo investigativo sobre drogas.

Con base en la demarcacion de campo vy la preparacion (con sus mapas, cuadros tipoldgicos y
anadlisis de fuentes secundarias), se esta en condiciones de definir una muestra, que sera
cualitativa orientativa de tipo tedrica o tipoldgica y de caracter intencionado.

La observacion participativa es la principal técnica de recoleccion de datos utilizada, aunque las
entrevistas son también muy utilizadas. Los datos generados por esas dos técnicas son
frecuentemente complementados por otros documentos como narrativas, historias de vida,
artefactos o diagramas producidos por el grupo investigado. El registro de la informacién se
realiza a través de hojas de registro de observacioén focalizada, audios de entrevistas y diarios de
campo, en el cual se debe agregar no solo el conjunto de las notas de campo, registros
fotograficos, grabacidn de conversaciones informales, entre otras técnicas, sino la elaboracién
de una narracidn que contenga la descripcion densa y/o analitica del espacio estudiado.

Finalmente, el analisis de los datos construidos en el proceso etnografico implica las siguientes
actividades: ordenamiento de la informacidn, sistematizacion, andlisis, redaccion de informe, y
la salida del campo.

Mapeo etnografico

Pertinencia y objeto

Un mapa es una representacion grafica en la que se expone informacién compleja para localizar
la distribucién relativa de las partes de un todo. Condensan una serie de informaciones en un
s6lo documento, por lo que sirven para visualizar con rapidez diferentes aspectos relacionados
con la realidad de un contexto geografico y relacional (Sepulveda, Montenegro, Baez, 2008).

El mapeo, en el caso de tratarse de un territorio o localidad, consiste basicamente en
caracterizar el espacio fisico del barrio o comunidad en el que se sittian las practicas de consumo
indagadas. En el caso de una escena y/o circuito, consistird en caracterizar la dimensién espacial
y sincrénica de los eventos, asi como la morfologia diacrénica asociada a la temporalidad ciclica
de éstos (preparacion, inicio, desarrollo, finalizacion y deriva). Este método incluye conocer las
dindmicas sociales presentes en las diferentes zonas y tiempos para poder tener una
aproximacion a las practicas de mercado y consumo que se dan en los espacios. Se trata de
conocer el espacio social, entendido como el juego de distancias y proximidades sociales que
ordena la convivencia y a través del cual se producen y re-producen las geografias culturales.
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Con este propdsito, pueden implementarse dos métodos de indagacién: la observacién
participante y las derivas.

Aspectos practicos del método: la observacion participante

Esta técnica implica compartir espacio fisico con las/los participantes de los espacios bajo
estudio. Es una forma de registro de las actividades cotidianas de las personas y su objetivo
fundamental es obtener una comprensién de primera mano de los significados y contextos de
las conductas. Ademads, aporta informacién descriptiva Util para apreciar cdmoy por qué ocurren
determinadas conductas y sus influencias en entornos especificos, asi como indagar sobre los
factores contextuales que influyen en la viabilidad e implementacién de las intervenciones
(Sepulveda, Montenegro, Baez, 2008).

En primer lugar, se debe obtener un mapa actualizado de la zona en el cual se puedan graficar
las diferentes dareas del territorio y otras informaciones relevantes (localizacion de las
administraciones locales, los servicios implantados, las redes de transporte, asociaciones, etc.).
En el caso de los territorios, la obtencidn de estos mapas no presenta mayor dificultad: se
pueden obtener a través de buscadores de uso comun y de ser necesario pueden ser solicitados
a las respectivas administraciones locales. Muy distinta serd la situacién si lo que se quiere
mapear corresponde a escenas y circuitos. En tal caso, el mapa inicial no preexiste y por tanto
deberd ser elaborado en la “fase cero” del mapeo. En este caso se recomienda seguir las
indicaciones y procedimientos descritos con relacién a la “fase preparativa” del proceso micro-
etnografico. Una vez construido el mapa inicial, se planifican las observaciones en cantidad y
recorridos, de acuerdo con los objetivos del estudio, debiendo cubrir toda la zona y tomar en
cuenta diferentes franjas horarias. El recorrido de observaciones implica primero caminar por la
zona en una actitud atenta para captar las diferentes dindmicas sociales presentes: en qué
lugares publicos hay grupos y qué caracteristicas tienen, si se encuentran en actividades de
consumo de drogas, las zonas menos utilizadas o transitadas, en qué momentos se dan las
dindmicas, etc. Durante las observaciones puede ser conveniente tomar contacto con las
personas en los diferentes espacios para recabar informacién relevante sobre las dinamicas so-
ciales que estén ocurriendo en el momento de la observacién.

Es preciso sistematizar las observaciones a través del “diario de campo”. Es muy importante
llevar un registro completo pues diferentes elementos pueden resultar relevantes en distintos
momentos de la indagacidn. A partir de la sistematizaciéon del material, el equipo puede decidir
si es necesario ampliar las zonas u horarios de observacion, repetir algunos recorridos o ampliar
la informacion recabada por medio de otras técnicas de investigacion. Finalmente, para realizar
el mapeo del territorio, se debera sistematizar una clasificacion en el mapa recogido
previamente en términos de ubicacion geografica de lo observado, elementos fisicos presentes,
funcién social, participantes y practicas. El analisis debe estar alimentado, ademads, de las
sensaciones, pensamientos e impresiones que haya tenido el observador.

Aspectos practicos del método: las derivas
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Esta técnica consiste en recorrer el territorio o circuito, acompafado (“de la mano”) de una
persona clave del entorno (algin usuario de drogas, un miembro de la asociacién de vecinos,
etc.) Aqui, el mapa del territorio se hace a partir de las vivencias de quienes viven o trabajan en
el mismo, ya que las derivas siguen las trayectorias propuestas por las personas informantes.
Puede utilizarse junto con observaciones participantes (Sepulveda et. al, 2008).

Nuevamente, el primer paso consiste en conseguir un mapa actualizado de la zona. Para elegir
las personas clave con las cuales hacer las Derivas se debe tener un minimo conocimiento del
tejido social de la zona, de los grupos de usuarios que frecuentan el drea, etc. Es importante que
se planifique un recorrido para la Deriva aunque pueda cambiar a partir de la conversacion que
se sostenga durante el proceso. Es nodal en este método caminar juntamente con la persona (a
quien se le ha explicado el objetivo y metodologia del estudio) y al mismo tiempo ir preguntando
los significados que los diferentes sitios por los cuales se transitan tienen para ella. Esta técnica
es especialmente util para asociar las experiencias vividas de las personas con los espacios
geograficos por los cuales se pasa, de modo que la conversacién que se sostiene durante la
Deriva debera ser grabada. En la sistematizacion de los resultados se deberan hacer mapas que
condesen los elementos mas importantes de las conversaciones sostenidas, para luego ver
cuales son los significados que tienen en comun las personas sobre los diferentes lugares por los
cuales se ha transitado, asi como destacar las diferencias.

Métodos extensivos indirectos

Anadlisis externos I: andlisis de orina, cabello y aguas residuales

Relevancia y objetivo

Estas mediciones indirectas permiten detectar el consumo de sustancias, no a partir de las
declaraciones de los individuos, sino a través de los rastros que este consumo dejd. El principal
objetivo de estos métodos es detectar la aparicién de NSP, asi como el consumo no declarado
de sustancias ya conocidas, ya que, al no requerir contacto con los consumidores se evita
cualquier efecto de sub-declaracién o no declaracion. A continuacidn, presentaremos tres de las
técnicas mas utilizadas: andlisis de orina, de cabello, y de aguas residuales.

Aspectos practicos del método: analisis de orina

El andlisis de orina es de las técnicas de mas larga data en la deteccion de consumo de drogas,
aunque en contextos principalmente terapéuticos o de supervisién de poblaciones bajo control.
Es un buen estimador para la investigacion epidemioldgica aunque con limitantes intrinsecos.
La principal limitacion es la complejidad practica en la recoleccién de las muestras. Estos analisis
requieren de una logistica especifica -permisos, almacenamiento especial, cuidados sanitarios-,
gue debe ser altamente supervisada evitando contaminaciones que impacten en las
probabilidades de deteccion de falsos positivos. Se recomienda la utilizacion de contenedores
especificos a prueba de manipulacién, y la realizacién de pruebas y practicas de recoleccién de
muestras que aseguren la eficacia en los procedimientos. Las muestras pueden ser obtenidas en
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diferentes lugares como fiestas nocturnas, festivales de musica, centros educativos o parques
publicos a través de “puntos de recoleccién” donde se instalan inodoros o urinarios (que suelen
no utilizar agua para no contaminar las muestras) con depdsito del que se extraen las muestras.
Los andlisis pueden ser realizados en dichos lugares o llevados posteriormente a laboratorios,
aunque en el primer caso se requiere una logistica mds costosa pero con resultados mas rapidos.
La selecciéon de la muestra se puede definir de forma continua recolectando todas las muestras
de un inodoro, o definiendo un mecanismo de seleccidn (por ejemplo, la tercera de cada tres
muestras). Ciertos analisis previos deben ser realizados para asegurar que todas las muestras
sean validas, por ejemplo, muestras con bajo contenido de creatinina deben ser remplazadas
por considerarse diluidas.

La segunda gran limitacion es que la ventana de deteccidn de las sustancias es mas corta que la
de otras técnicas, como el analisis de cabellos. En general, las muestran contendran la mayor
informacidn dentro de las primeras seis horas de recolectadas, aunque varia dependiendo de la
sustancia®®. Ademas, los resultados estan influidos por diversos factores: el tipo de droga, las
caracteristicas fisicas de la persona, la via de administracidn, la dosis y frecuencia de uso.

Aspectos practicos del método: andlisis de cabello

El andlisis de cabello también suele ser utilizado para detectar consumo de drogas que no son
declarados a través de otros métodos, o bien sustancias adulterantes presentes en las drogas
de consumo?’. Entre sus ventajas se encuentra que la recoleccidon es menos invasiva y
vergonzosa que en el caso de la orina, y que sus posibilidades de almacenamiento son mas altas
dado que no requiere infraestructura sofisticada. Ademas, la ventana de deteccién del consumo
es mas alta en las muestras de cabello que en las de orina y sangre. Es importante que la muestra
extraida tenga la longitud adecuada y que las muestras sean lavadas correctamente para
descartar la hipdtesis de que la persona no haya consumido la sustancia pero que se encuentre
en el cabello por contaminacidn a través de particulas, vapor, humo, etc. Este tipo de analisis se
ha realizado con diferentes objetivos en distintas poblaciones: muestras de cabello de recién
nacidos o vello publico materno para controlar el consumo de drogas durante la gestacion,
muestras de estudiantes universitarios o extraidas de peluquerias para detectar consumo de
drogas y NSP, muestras de pacientes en tratamiento para detectar adulterantes, muestras de
personas privadas de libertad, o en andlisis forenses.

Aspectos practicos del método: analisis de aguas residuales

El estudio de la prevalencia de consumo a través de las aguas residuales es de utilidad como
complemento de otras técnicas directas o indirectas, dado que existe correspondencia entre las

19 Por ejemplo, los opidceos pueden ser detectados 2 o 4 dias posteriores al consumo, mientras el
cannabis puede serlo hasta 4 semanas después.

20 Como ejemplo de esta aplicacion puede verse el estudio realizado por el OND de Brasil en 50
muestras de cabello seleccionadas de usuarios de “crack” para conocer su composicién quimica,
publicado en el compendio sub-regional del “Andlisis de caracterizacién quimica de cocainas fumables”
(CICAD-OEA, 2016a)
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cantidades consumidas por una poblacion y las estimadas a través de los residuos humanos
(Zuccato et al, 2008). La virtud de este método es que permite estimar aspectos epidemiolégicos
casi en tiempo real y con cierta accesibilidad. También es menos invasivo que los métodos
anteriores, dado que la recoleccidn de muestras no requiere trato directo con las personas. Sus
principales limitaciones estdn relacionadas a la falta de informacidn extra sobre el perfil de los
consumidores (una limitacién compartida por la mayoria de los métodos indirectos), el costo
que tiene su realizacién y la dependencia de los reactivos utilizados para encontrar sustancias

(hay que saber qué sustancia se busca para planificar cual reactivo usar y eso limita la capacidad

de encontrar NSP).

Limites y factibilidad

Estos métodos no permiten estimar prevalencias, dado que no siempre se controla el nimero
de casos que entran en el cdlculo. De todos modos, si son adecuados para conocer la presencia
de sustancias.

En términos practicos, el acceso a las muestras no es sencillo. Para recoger el material se
requiere una logistica adecuada y requiere de un trabajo operativo importante. También su
analisis requiere de un alto conocimiento técnico y equipamiento especial, como los reactivos
para detectar las sustancias. Por estas razones, estas técnicas pueden ser costosas. Ademas, en
general requieren coordinar el trabajo con terceras partes que van a permitir que se obtengan
las muestras necesarias.

Los resultados de estas mediciones, la mayor parte de las veces, son agregados. Si el objetivo de
la investigacidn es conocer las caracteristicas individuales de los consumidores no todas estas
técnicas son adecuadas, por lo que su coherente aplicacion dependera del disefio y objetivos del
estudio.

Analisis externos Il: el uso de internet como fuente de informacion

Relevancia y objetivo

Estas fuentes de informacién son especialmente valiosas para estudiar grupos poblacionales de
jévenes, debido a que son quienes tienen un uso mas activo de redes sociales e internet y su
huella digital puede resultar mas informativa. Su cardcter complementario con respecto a las
metodologias tradicionales estd dado en que se puede acceder a la informacion de forma mas
rapida, y porque al estar asociadas a conductas proactivas de los individuos (busqueda de
informacidn o participacion en redes sociales) no sufren los sesgos de declaracidn presentes en
otras metodologias (Kazemi et al, 2017). Respecto al consumo de drogas, el andlisis a partir de
estos métodos es especialmente Util para la deteccién de NSP, y patrones de consumo?Z.

21 Egan et al. (2011) utilizan la red social Facebook para analizar el uso de alcohol entre estudiantes
universitarios hombres: a partir de un andlisis de contenido de 225 perfiles, detectaron una prevalencia
de consumo de alcohol muy similar a la reportada por otras fuentes. Hanson et al. (2013) analizan la
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La informacidn relativa al comportamiento en internet ha aumentado el volumen de datos con
los cuales es posible trabajar. Esto es lo que generalmente se conoce como big data, que puede
asociarse a cualquier tipo de informacidon que cumpla con lo que Menasalvas et al. (2013)
identifican como las “V” del big data: volumen, velocidad, variedad, veracidad y valor de los
datos. Una de las distinciones mds importantes en el trabajo con estas bases, es conocer si se
trata de datos estructurados o no estructurados: aquellos que permiten su almacenamiento,

consulta, y manipulacién a través de programas informdticos (historias clinicas, lecturas de
dispositivos, etc.), o bien informacién no sistematica, sin orden y muchas veces no digitalizada
(notas médicas, registros de ingresos, etc.). En general, se sugiere la utilizacidon de bases de datos
estructurados, lo cual puede requerir un trabajo previo de limpieza y estructuracién de la
informacidn pero facilitara el andlisis y modelado que se realice. Asimismo, es relevante avanzar
hacia la construccién de bases de datos interconectadas, dado que permite la triangulacion

entre diversas fuentes de informacidn y enriquece el analisis.

Aspectos practicos del método

El trabajo con grandes bases de datos implica el desarrollo de técnicas especiales. A
continuacién, describimos web-scrapping y el uso de motores de busqueda como técnicas para
recoger informacidn, y la mineria de datos como técnica para el analisis de datos.

El web-scrapping es una técnica que permite recolectar informacion de forma automatizada de
un sitio web. Su principal ventaja es la obtencién de grandes volumenes de informacién, de
forma sistematica y rapida, que seria casi imposible extraer manualmente (Lopez, 2018). Esta
técnica requiere que los investigadores analicen la estructura del sitio web del cual se desea
descargar la informacidn, utilicen un determinado cddigo de consulta y descarga de la misma, y
disefen la estructura de la base de datos. Pueden utilizarse distintos lenguajes de programacion
para realizar web-scrapping, como Python o R, o incluso la extension del navegador Google
Chrome llamada Web Scrapper®.

Otra técnica de recoleccién de informacion es el uso de motores de blsqueda en internet como
Google. Se trata de relevar las busquedas sobre términos especificos en Internet, utilizando
aplicaciones web que permiten observar y medir los términos, ubicacion y frecuencia de la
busqueda. La literatura confirma que este método es Util como fuente de validacidn externa
(Steppan et al, 2013). El ejemplo mas notorio es a través del motor de blusqueda Google, aunque
una aplicacién mas compleja es el Google Search Indices (GSl), que determina la probabilidad de
que un término sea buscado en una cierta geografia. Una de las virtudes de este método es que
no estd sujeto a los sesgos de no respuesta o de sub-estimacién ya que, como el resto de los
métodos indirectos, no se basa en la declaracién de consumo. Asimismo, las altas tasas actuales

mencion a “Adderall”, una droga farmacoldgica para el tratamiento de trastornos de hiperactividad
tipicamente consumida como estimulante entre estudiantes universitarios, en 213.633 tweets,
encontrando que dicha mencidon aumentaba en periodos de examenes, que su consumo estaba
asociado al de alcohol y que algunos de sus sintomas secundarios tenian que ver con falta de suefio y/o
apetito. Para mas referencias, ver Kazemi et al. (2017).

22 Disponible en https://webscraper.io/.
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de acceso a internet hacen que en general este método no sub/sobre represente a diferentes
grupos etarios, geograficos o socioecondmicos.

Existe evidencia de la utilidad de esta técnica. Por ejemplo, Perdue et al. (2018) demuestran la
correlacién entre los resultados de la encuesta a jévenes “Monitoring the Future” en Estados
Unidos y las tendencias en las busquedas en Google sobre drogas, lo que sugiere que esta
herramienta puede llegar a funcionar como proxy de las estimaciones de prevalencia a partir de
los métodos tradicionales.?® Entre las principales virtudes de esta técnica se destacan la simpleza
en la recoleccién de datos, utilizando el sitio web de Google Trends?*, el cual ademas es gratuito,
y la posibilidad de obtener informacién casi en tiempo real.

Por otro lado, la mineria de datos -Data Mining- es una forma de aproximacién a grandes bases
de datos, que consiste en la extraccién de informacidn util, valida y comprensible de grandes
volumenes de datos. Esta técnica de analisis es especialmente util para realizar predicciones a
partir de atributos en variables relacionadas, asi como para la identificacién de patrones entre
los datos (Menasalvas et al., 2013). Este andlisis requiere ciertos pasos: la comprension y
preparacion de los datos —Data Cleaning-, donde el investigador analiza los datos obtenidos
respecto de su calidad, utilidad y posibilidades de procesamiento®; el modelado, a partir del
cual se aplican diversas técnicas computacionales para el tratamiento de la informacion, por
ejemplo, técnicas de machine learning o analisis a partir de algoritmos; y, finalmente, la eleccidn
y evaluacién del modelo (Han, 2006; Menasalvas et al., 2013).

La mineria de datos también puede ser aplicada usando como insumo diversas fuentes de
informacién. Como se vio, un ejemplo es la informacidn proveniente de las interacciones en
redes sociales. Yakushev y Mityagin (2014) combinan informacién sociodemografica a nivel
macro (regiones geograficas), con informacién a nivel micro (individual), sobre el interés en las
drogas para predecir el nimero de personas con distintos grados de adiccién en Rusia. En este
ultimo caso, utilizan datos obtenidos a partir de las APIs de distintas redes sociales. Los
resultados indican que los datos agregados son de utilidad para deteccidn de adicciones severas,
pero las redes sociales permiten distinguir adicciones en etapas previas. Sus hallazgos permiten
observar como la integracién de diversas fuentes de informacién, con datos a distintos niveles
de agregacidn, puede resultar en andlisis mas completos. Ademas, la mineria de datos puede
utilizarse ademds con informacién producida por métodos tradicionales?,

2 Steppan et al. (2013) utilizan la busqueda en internet para observar el consumo de cannabis, tomando
en cuenta el indice de Volumen de Busquedas en Google (Google Search Volume Indices) y utilizando
términos relacionados al cannabis (marihuana, hashis, THC, etc.). Al compararlo con las estimaciones de
prevalencia obtenidas con una encuesta realizada a estudiantes, el indicador aparece confiable y estable
en el tiempo y, aunque no es de utilidad como predictor de consumo, es fuente complementaria valida.
2 https://www.google.com/trends/

25 Han (2006) destaca en este proceso la importancia del manejo de valores perdidos y atributos
irrelevantes, que pueden entorpecer el trabajo con los datos.

26 por ejemplo, Jimenez et al. (2018) utilizan técnicas de mineria de datos (machine learning y técnicas
de estadistica) para entender las motivaciones detras del consumo de alcohol, tabaco, cannabis y
cocaina en adolescentes y predecirlo. Utilizan como fuente de datos un cuestionario anénimo con el que
obtienen 9.300 respuestas, y detectan que considerar el uso de drogas como una “actividad recreativa”
y la presencia de “amigos consumidores” son los factores mas relacionados al consumo de drogas.
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Limites y factibilidad

Si el objetivo es la estimacidon de prevalencias, estas técnicas tienen la limitacidon de que los
individuos pueden realizar busquedas o posteos sobre drogas en redes sociales sin
necesariamente ser consumidores, teniendo que contemplar este limitante en el disefio previo
y en la definicién de objetivos. Técnicas de analisis de sentimiento pueden aportar en esta
direccion.

En cuanto a la gestidn del trabajo, estos métodos son intensivos en recursos humanos altamente
calificados, en particular en aquellos que requieren analisis computacional. Requieren
importantes especificidades técnicas, no sélo en relacidon con los recursos humanos, sino
también a lainfraestructura para dicho trabajo. Especificamente se necesitan computadoras con
alta velocidad de procesamiento y espacio suficiente de almacenamiento, incluso en la nube.
Estas caracteristicas deberdn ser especialmente tenidas en cuenta al momento de la adquisicion
de tecnologia, dado que superan las capacidades de los equipos tradicionales. Por esta razon,
muchas de estas técnicas tienen un alto costo econdmico.

Métodos extensivos directos

Captura-recaptura

Relevancia y objetivo

Durante las ultimas décadas, los sistemas de informacién han acumulado una gran cantidad de
estudios de prevalencia de uso de drogas que ha permitido conocer la evolucién del consumo
de distintas drogas, asi como los principales factores que inciden en el mismo. Sin embargo, la
informacidn disponible se basa en encuestas cuyo disefio muestral, en su mayoria, busca ser
representativo a nivel nacional, y por lo tanto no permite estimar la prevalencia de consumo en
areas geograficas pequenas. Es importante apelar a métodos que nos permitan conocer la
prevalencia de drogas a nivel local, para lo que se puede combinar el uso de diferentes fuentes
de datos de prevalencia de uso de drogas utilizando el método llamado “captura y recaptura".

Por otro lado, ademas de la estimacion de prevalencias, el método de captura-recaptura es util
para calcular la mortalidad asociada al consumo de drogas.

Aspectos practicos del método

Si bien este método fue originalmente desarrollado por las ciencias naturales para estimar el
tamafio de poblaciones de animales libres?” (Petersen, 1896), cada vez es mas utilizado para

27 Consiste en capturar una muestra de animales en un espacio determinado, etiquetarlos y liberarlos,
para luego extraer otra muestra y contar cuantos animales etiquetados y no etiquetados hay. Esta
segunda muestra permite conocer cuantos animales estan en las dos muestras, y cual es la proporcidn de
animales encontrados en las dos muestras sobre animales que sélo estdn en la segunda muestra. Si se
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calcular prevalencia de uso de drogas?®. McKeganey et al. (1999) definen algunos pasos
fundamentales en la aplicacidn de este método para estimar la prevalencia de drogas en
localidades pequeiias. Para esto, no vamos a seleccionar muestras sino que debemos buscar
varias fuentes de datos con usuarios de drogas: el primer paso es encontrar al menos dos fuentes
de datos de prevalencia que sean independientes una de la otra. Las fuentes de informacion
pueden ser: servicios de tratamiento, servicios médicos que registren uso de drogas, registros
de detenciones policiales, asi como datos extraidos de la policia de transito con registros de
personas con examenes positivos por conducir bajo los efectos del consumo de drogas, entre
otros.

El segundo paso es obtener acceso a esas bases de datos. Las unidades que recolectaron los
datos pueden desconfiar del uso que se les dara, por lo que es fundamental asegurar la
confidencialidad en su utilizacidn. Esta preocupacidon es muchas veces importante porque el
método requiere registrar algunos identificadores de los individuos, dado que de otra manera
no seria posible saber cudles individuos estan en mas de una fuente de datos (recaptura), y a
partir de ese nimero calcular la poblacién total. Los identificadores que suelen utilizarse son las
iniciales del nombre y apellido, la fecha de nacimiento y el sexo, de modo que se pueda
identificar la recaptura pero no las personas.

El tercer paso incluye la limpieza de la base de datos prestando mucha atencion a los casos que
tienen valores perdidos, por ejemplo, aquellos donde falte la fecha de nacimiento o algun otro
identificador, ya que esto puede impactar en la no identificacién de casos en la recaptura o
generar errores en el proceso de emparejamiento de datos que lleve a estimaciones incorrectas.
Cuando la base de datos se considera en condiciones de ser analizada, se identifican los
individuos que aparecen en mds de una fuente y se organiza la informaciéon en una tabla,
identificando las superposiciones de individuos en las diferentes muestras o fuentes. Por ultimo,
se utilizan programas estadisticos para calcular estimadores de prevalencia de uso de drogas en
base a diferentes modelos.

Limites y factibilidad

realiza el supuesto de que la proporcidn de animales capturados y no capturados en la primera muestra
es la misma que la encontrada en la segunda muestra, el tamafo de la poblacidn total de esos animales
se calcula multiplicando el nUmero de la primera muestra por el inverso de la relacion. La poblacién total
(P) se estima a través de la siguiente férmula:

P=M2*(M1/R)
Siendo M2 el numero total de animales etiquetados en la segunda muestra, M1 es el nimero
de animales etiquetados en la primera muestra, y R es el nimero de animales etiquetados en la
primera muestra y recapturados en la segunda.

28 Como antecedente, Hartnoll et al. (1985) estimaron la prevalencia de opioides en Londres, a partir del
numero de personas que se atienden en una clinica de rehabilitacion y aquellos que han pasado por un
hospital para tratar enfermedades infecciosas a causa de su uso de drogas. Mediante la comparacion, se
llegd a la conclusion que el 20% de la muestra del hospital también se habia atendido en la clinica,
permitiendo estimar al total de usuarios como cinco veces el nUmero de quienes asistieron a la clinica.
Otro ejemplo reciente es el trabajo de Raag et al (2019), donde utilizan este método para estimar si
efectivamente el nimero de personas que se inyectan drogas en Estonia disminuyd entre 2010 y 2015.
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Las principales limitaciones de este método estan relacionadas con la posible violacién de los
supuestos en los que se basa: a) la no relacién entre las fuentes de informacion, es decir que la
probabilidad de un individuo de estar presente en una fuente no afecta la probabilidad de estar
presente en otra; b) el tamafio de la poblacién es fijo, no hay individuos que se vayan del grupo
durante el periodo de estudio y tampoco nuevas incorporaciones; y c) aquellos individuos que
estan en mas de una fuente son correctamente identificados como tales. En la mayoria de las
investigaciones que usan este método para estimar prevalencia de drogas, los supuestos de no
relacidn entre fuentes (a) y tamafio fijo de la poblacidn (b) pueden no cumplirse. El problema
cuando no se cumplen los supuestos es que pueden generar estimaciones inadecuadas. Una
solucidon es ampliar el numero de fuentes a emplear, aunque también puede recomendarse
reducir el nimero de fuentes cuando estdn demasiado interconectadas, uniendo algunas de
ellas.

La factibilidad depende, en primer lugar, de la existencia de fuentes de datos sobre uso de
drogas, especialmente a nivel local. Es necesario que haya servicios y actores que recolecten
informacidn que pueda ser utilizada como fuente de datos. En segundo lugar, también depende
de si estos servicios, agencias o actores comparten sus bases de datos. Por esta razén es
importante trabajar en la relacidon con las contrapartes y asegurar el uso confidencial de la
informacion.

Métodos mixtos

RDS (Responden Driven Sample)

Relevancia y objetivo

Este tipo de muestreo se realiza en estudios que se proponen relevar “poblaciones ocultas”
como suelen ser los consumidores de drogas que ademds pertenecen a poblaciones de dificil
acceso por su vulnerabilidad, por estar identificadas como minorias, o bien que realizan
practicas con muy baja aceptacidn social y que por lo tanto no declararian con facilidad. El
método RDS combina la técnica de “bola de nieve” (en la que se le pide a un participante que
pueda reclutar a otros participantes) con un sistema de ponderaciones que compensa la
naturaleza no aleatoria de la muestra. Originalmente desarrollado por Douglas Heckathorn
(1997), este método es considerado una excelente alternativa de muestreo para aquellas
poblaciones de dificil acceso.

Este método permite el acceso a poblaciones llamadas “ocultas”, que por no contar con el marco
de muestra requerido o por factores ligados a la deseabilidad social no son facilmente pasibles
de estimaciones a partir del método de encuesta tradicional. El acceder a ellas permitira luego
conocer por entrevistas estructuradas sus practicas y habitos de consumo, los modos de acceso
a la sustancia, los efectos de esta, el precio y la vinculacién con la ilegalidad de los entrevistados,
entre otros temas. La relevancia radica en recoger informacién de los usuarios a los que de otra
manera no seria posible acceder. EI método RDS asegura mayores condiciones de
confidencialidad y privacidad para que las personas puedan dar informacién sobre su
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comportamiento de consumo, ya que son los propios encuestados que buscan participar en el
estudio.

Aspectos practicos del método

Para funcionar correctamente, el método RDS requiere que los individuos muestreados
conformen una red social: deben conocerse e interactuar entre si. La etapa formativa de la
investigacion es fundamental para confirmar o refutar si los consumidores de la sustancia de
interés efectivamente componen redes sociales. Si existe una red, entonces se puede realizar el
RDS.

El éxito del estudio depende de la habilidad de los participantes de poder reclutar otros
participantes, por lo tanto, el primer muestreo de participantes -llamados cominmente
“semillas”- exige una cuidadosa seleccién. Para comenzar, se define un nimero de semillas, por
ejemplo, cinco, que garanticen una variacion suficiente en términos de condiciones
socioecondmicas, edad, género y patrones de consumo de la sustancia.

Otra caracteristica que define al método RDS es su estructura de incentivos para la participacion
y el reclutamiento. A los participantes se les ofrece incentivos primarios y secundarios. Los
incentivos primarios (por completar la entrevista) se otorgan inmediatamente después de
concluir la entrevista personal, en tanto que los secundarios (por reclutar nuevos participantes),
se entregan una vez que la participacion de los nuevos reclutas se hace efectiva. Cada
participante recibe cupones, el nimero puede variar, para contactar a nuevos participantes.
Cada cupdn tenia un identificador de cédigo Unico para indicar al reclutador y permitir la
identificacion de las cadenas creadas a partir de cada semilla. Por supuesto, no todos los
participantes contactan a la cantidad de participantes para la que tienen cupones. El muestreo
depende del éxito de cada semilla.?®

Limites y factibilidad

La poblacion de estudio tiene que funcionar como una red. Es por esto que la etapa formativa
es fundamental y hay que invertir en la realizacidn de la misma. Sélo si los usuarios conforman
una red, se puede realizar un RDS. Para ello, los investigadores deben empezar por contactarse
con usuarios de la sustancia conocidos, a partir de los cuales se comienza la red.

Es costoso porque incluye estimulos econdmicos a la participacién y al reclutamiento de nuevos
casos. Los incentivos econdmicos tienen que funcionar como tal para la mayoria de los usuarios.
Por esta razén no pueden ser muy bajos porque se perderian los casos de mayor nivel
socioecondmico. Se recomienda no dar el incentivo econdmico en dinero efectivo por
cuestiones éticas, o evitar que sea usado en directamente en la compra de la sustancia. Es mejor
dar una tarjeta con dinero para ser usada en comercios establecidos.

2 A modo de ejemplo, puede verse el estudio llevado a cabo por el Observatorio Uruguayo de Drogas
“Fisuras. Dos estudios sobre pasta base de cocaina en el Uruguay” (Suarez et.al., 2014).
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En territorios acotados es factible de ser utilizado porque suelen identificarse las redes de
usuarios de forma sencilla. Es necesario disponer de al menos un mes para la realizacién del
trabajo de campo, ya que la velocidad en que se conforma la muestra no depende de los
investigadores, como en otros métodos donde es el resultado de mas o menos encuestadores
haciendo las encuestas, sino de qué tan rapido los propios entrevistados contacten a sus redes
y esos nuevos contactos se comuniquen con el equipo de investigacion.

Ill. Dispositivos metodoldgicos exploratorios: orientados al conocimiento de los problemas

emergentes

Métodos intensivos

Grupo de discusion

Relevancia y objetivo

El grupo de discusion (en adelante GD) se orienta a la produccién de consensos discursivos a
través de la convocatoria a diferentes sujetos sociales que, en virtud de sus caracteristicas
socioculturales y estructurales especificos, son invitados a dialogar sobre un tema en particular
(Sepulveday Pérez, 2015). Proporciona informacién descriptiva sobre percepciones individuales
y grupales asociadas con el uso de drogas, conductas de riesgo, actitudes frente a dispositivos
de atencion a usuarios de drogas, y datos sobre los factores contextuales que influyen en los
patrones de uso. Como método exploratorio, es Util para obtener informacién sobre temas que
se conocen poco y para ayudar a planear y disefiar futuras investigaciones.

Aspectos practicos del método

La definicion del colectivo de las personas sobre las cuales se seleccionaran los participantes,
forma parte de las primeras decisiones del método. El colectivo implica un conjunto de
dimensiones estructurantes (histéricas, socioespaciales, psiquicas, identitarias y contextuales)
que identifican a los sujetos bajo estudio y que son las que interesan resaltar para iniciar el
proceso de seleccién y contacto de los participantes. El grupo de referencia es aquel que,
formando parte del colectivo, es seleccionado a participar en virtud de sus caracteristicas,
accesibilidad, disponibilidad de tiempo, capacidad de comunicacién y aceptacion a participar. Es
preciso que este grupo se configure tendiendo a un equilibrio de poderes simbdlicos y reales
entre sus miembros, dado por el peso asignado a diferentes dimensiones (nivel socioeconémico,
tramo etario, género, etc.). La composicion del grupo obedece a los criterios muestrales
establecidos®, y oscila entre cinco y diez invitados (idealmente siete).

30 |bafiez (1979) sefiala la representatividad estructural como opuesta a una representatividad
estadistica. Asi, el muestreo estructural refiere a la busqueda (intencionada) de sujetos que retnan
ciertas caracteristicas que los hagan ser representativos de una realidad en referencia. Sin embargo, la
formacién de un GD requiere de un equilibrio entre homogeneidad y heterogeneidad de los invitados: si
el grupo tiene caracteristicas demasiado homogéneas se gana en identificacion grupal (significados
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El preceptor es quien propone el tema de conversacién, usualmente denominado como
“provocacion”. A diferencia del moderador en el grupo focal, el preceptor no otorga turnos de
palabra, no hace hablar al silencioso, no toma el control de la palabra. Su rol es simbélico,
aparece como una figura de poder que debe ser desplazada para que el grupo se conforme como
tal y pase a dialogar en la tarea de producir consenso discursivo.

La duracidn de la reunion varia entre una y dos horas, y su realizacién presenta aspectos o fases
gue presentaremos de manera esquematica, adscribiendo a una visién ortodoxa de la técnica
(Sepulveda y Pérez, 2015). En primer lugar, la captaciéon de los participantes la hace un
encargado del equipo del estudio o bien se le encarga a personal especializado que posea redes
de contactos variada y factibles (personales, profesionales o de conocidos). El captador debe
generar un vinculo directo previo con los invitados, y un listado con los datos de contacto. La
invitacion, formal y entregada en mano, debe indicar la informacién del lugar de realizacién, e
incluye algunos aspectos “gancho” para la participaciéon (ofrecimiento de un cocktail, por
ejemplo). En algunos casos se suele dar un incentivo econdmico -nunca dinero-. Los
participantes no deben tener relacién pre-existente, pues el grupo no puede preexistir al
momento de la produccién del evento. El equipo a cargo de producir y realizar el GD debe tener
clara la dindamica de ejecucion de la técnica. Desde el silencio inicial se pasa a una situacion
donde el grupo decide responder la provocacidon. Como ejemplo de provocacion:

Buenas tardes. Antes de iniciar la sesion queria agradecerles su presencia. Los hemos invitado
para conversar y reflexionar sobre el tema del consumo de marihuana. Estamos efectuando
una investigacion social sobre esta temdtica y, para ello, estamos realizando una serie de
conversaciones como esta. La idea es que ustedes puedan dialogar, desde la perspectiva que
estimen conveniente. Para el estudio es de suma importancia la reflexion que puedan
aportarnos sobre este tema y desde ya estamos agradecidos por su participacion

Como se puede apreciar, la forma de presentar la provocacion es general y evita cualquier
atribucidén o connotacién negativa. Este encuadre deja abierta la posibilidad de que los sujetos
puedan articular, desde el lugar que sea, su reflexidon y opinidn. A continuacion, un esquema de
un GD como movimientos de “accidn y reaccidon” (Sepulveda y Pérez, 2015).

Accion del preceptor Reaccidn esperada en el grupo

Planteamiento de expectativas. Demanda por directividad: haga preguntas,
Presentacion de la asigne turnos. Surgen las miradas entrecruzadas y al preceptor, desconcierto,
provocacion a veces rabia. Se observa al preceptor volver a colocar el tema de conversacion
y volver al silencio.

Recepcidn por el grupo.

. . El silencio provoca al grupo a hablar para salir de la incomodidad.
El momento del silencio

grupales) pero se pierde en diversidad y diferencia (sentidos de la informacidn); si existe demasiada
heterogeneidad no existe posibilidad de interaccidn verbal que tienda hacia un consenso.
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La ruptura del silencio suele dirigirse nuevamente hacia la figura del preceptor.
El preceptor solo puede devolver al grupo lo que se le consulta y reposicionar
el tema de conversacion.

El inicio de la
conversacion

Estructuracion del El grupo, ante la permanente retirada del preceptor, decide instituirse en la
grupo en la palabra palabra. El preceptor permanece solo activo en la escucha.

Se va desarrollando una conversacion en la que convergen procesos de
El desarrollo de la reconocimiento (lo que digo en el grupo), de acoplamiento (aquello que dije
conversacion en el grupo es asumido por este) y diferencia (aquello que dije como algo
propio y distintivo).

El grupo da rienda suelta a su opinion, converge y diverge continuamente.
Momento en que a todos o la mayoria les hace sentido el estar alli sentados
conversando de algo. El preceptor rompe su silencio y anuncia el fin de la
conversacion.

Cierre. Deteccién del
consenso y la
divergencia

Métodos mixtos

Trendspotter

Relevancia y objetivo

El método Trendspotter, de alcance fundamentalmente exploratorio, es adecuado para abordar
temas sobre los que hay un grado considerable de incertidumbre pero respecto de los cuales se
presentan sefiales o indicios de presencia, magnitud o potencial dafo a la salud, provenientes
de multiples fuentes. Dichas sefiales, si presentan cierto grado de coherencia, pueden
constituirse en una primera imagen de nuevas tendencias o fendmenos emergentes. Esta
estrategia, ademas, implica rapidez en la recopilacion y difusién de la informacion (lleva
alrededor de cinco meses), y se caracteriza por apelar a estrategias de triangulacion en todas
sus fases, compensando deficiencias de los métodos individuales, y/o proporcionando
inferencias mas sdlidas. Finalmente, permite la incorporacién de la perspectiva de actores no
investigadores, tales como trabajadores de la salud, estudiantes, usuarios de drogas, etc.

Aspectos practicos del método

Un estudio Trendspotter implica cuatro fases clave: planificacion, aplicacion de métodos
exploratorios, reunion de expertos y redaccién de informe. El principal objetivo del proceso de
planificacion es definir el marco del estudio. Dicho armado inicial exige tomar decisiones
respecto de la definicidn del objeto de estudio (seleccidn del tema, fundamentacidn y definicion
de preguntas y objetivos), la seleccion de métodos, el disefio del equipo de investigacion
(perfiles, roles y responsabilidades), y la seleccién del grupo de expertos. Para esta instancia se
recomienda la utilizaciéon de formularios de planificacion a los fines de compartir acuerdos,
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garantizar un debido seguimiento, y hacer un registro exhaustivo3!. Es indispensable dedicarle
el tiempo necesario a la identificacion y definicién cuidadosa del tema a tratar. Para su eleccidn,
es central hacer una revisidon de los signos contextuales relevantes que se hayan recolectado de
diversas fuentes (datos de rutina, SAT, articulos cientificos, redes de expertos, monitoreo de
medios, etc.) 2.

La seleccion del grupo de expertos es uno de los hitos mds importantes en el armado del marco
del estudio. Un punto fuerte de la metodologia Trendspotter es su capacidad para combinar
literatura cientifica con opiniones de expertos recopiladas de manera estructurada. La
identificacion de estos expertos debe comenzar desde el inicio del estudio, asegurando una rica
combinacion de diferentes experiencias, perspectivas y observaciones para garantizar
resultados completos y de multiples capas. La discusion sobre los expertos a ser invitados debe
ser continua para poder identificar temas o angulos vacantes, abriendo la posibilidad de invitar
a expertos nuevos. En términos éptimos, se debe seleccionar entre 10 y 15 personas siguiendo
los siguientes criterios: que puedan aportar informacién sustancial (investigadores, trabajadores
de primera linea, usuarios de drogas, periodistas, etc.), que tengan variedad de origenes y
experiencias, y que tengan un involucramiento lo mas directo posible con el tema.

Para la primera etapa del relevamiento de datos se recomienda un nucleo de métodos
prefijados -revision de literatura y de estadisticas disponibles, y encuesta online a expertos- para
ser implementados en todos los estudios, aunque pueden incluirse métodos adicionales tales
como encuestas a poblaciones especificas, monitoreo de redes sociales, entrevistas, etc. La
revision de la literatura permite explorar qué informacién de fuente secundaria se ofrece al
analisis del tema y las preguntas construidas, y cudles son los vacios e incertezas y que por lo
tanto se constituyen en aspectos a indagar. Algunos de los pasos previos requeridos incluyen un
claro enunciado de la tematica y dimensiones de busqueda, y la definicién de criterios de
inclusion y de exclusion de los documentos a revisar (nivel de afinidad con los objetivos, afio de
publicaciéon y su grado de actualizacidn, la indexacién en revistas especializadas, etc.). La
encuesta en linea a expertos se propone como complemento de la revisidn de literatura y de
datos, para dar respuesta a algunas de las preguntas de investigacidon de nivel 1 (asociadas al
quién, donde, o qué). Se implementa antes de la reunidn de expertos, a través de un cuestionario
detallado que se envia a actores relevantes y a los expertos invitados. El cuestionario debe ser
corto, con un maximo de 15 preguntas preferentemente cerradas y de respuesta multiple. Se
recomienda el uso de programas como el SurveyMonkey o el LimeSurvey.

La segunda fase de recoleccion y andlisis de datos tiene el fin de dar respuesta a preguntas de
nivel 2 (factores, causas, implicaciones y/o desafios de la nueva tendencia o fenémeno
emergente). La estrategia de esta fase esta principalmente abocada a reuniones de expertos y
grupos de discusioén (facilitated groups). En la reunidn de expertos se trata de obtener una
imagen de multiples perspectivas y campos, y brinda la oportunidad de validar y ajustar los

31 En los anexos del Trendspotter manual: a handbook for the rapid assessment of emerging drug-related
trends (EMCDDA, 2018) se encuentran posibles modelos de estos formularios de planificacion.

32 Algunos ejemplos, dados por los estudios Trendspotter del Observatorio Europeo de las Drogas y las
Toxicomanias (OEDT), son: escasez regional de heroina, patrones de uso y dafos asociados, nuevas
tendencias en metanfetaminas, mercados de drogas en internet, muertes asociadas a fentanilo, nuevos
desarrollos en el mercado de MDMA, y el consumo de alto riesgo de drogas y NSP (EMCDDA, 2018).
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hallazgos de la primera etapa, asi como de reunirlos en una visién general coherente. Se
recomienda que la duracién de la reunién no exceda el dia y medio. Estd dividida en cuatro
grandes partes: presentaciones de los expertos, grupos de discusién, presentacion de los datos
recolectados en la fase 1, y una presentacién de conclusiones.

Limites y factibilidad

Hay muchas preguntas de investigacidon para las cuales esta estrategia no es apropiada. Por
ejemplo, si se necesitan datos numéricos es preferible optar por métodos estrictamente
cuantitativos, o bien, si el objetivo se enfoca en identificar qué mecanismo o dispositivo es mds
efectivo, se recomienda implementar estudios con disefios de tipo evaluativo. Por otro lado, al
centrarse en tendencias nuevas o fendmenos emergentes, los estudios Trendspotter producen
informacidn necesariamente parcial, por lo que la interpretacidn de sus resultados debe hacerse
con cautela y a sabiendas de su caracter exploratorio. La informacion recolectada a través de
opiniones de expertos presenta las limitaciones propias del relevamiento de informacién a partir
de actores o informantes clave, por lo que se sugiere apelar a una continua triangulacion con
estadisticas periddicas, relevamientos administrativos, y literatura publicada, para mejorar la
validez (Mounteney, Fry, McKeganey, y Haugland, 2010).

IV. Dispositivos metodologicos diagndsticos

Estos métodos se basan en la premisa de que una respuesta eficaz en politicas de drogas se
constituye en la interaccion sistémica de multiples actores, intereses y racionalidades, y como
la resultante de un proceso en el cual se ve implicada una red de actores sociales, institucionales
y elementos propios del contexto. Un amplio apoyo de la comunidad desde las primeras etapas
probablemente repercute en que un plan de intervencion pueda aplicarse de manera eficaz y
que pueda lidiar con la complejidad de base.

RAP (Rapid Assessment Procedure)

Pertinencia y objeto

Los métodos de evaluacidn rapida, difundidos a través del acronimo RAR (Rapid Assessment &
Response) o RAP (Rapid Assessment Procedure) han sido aplicados en ambitos como desastres
socio-ambientales, crisis sanitarias y el campo de las drogas y el VIH/Sida. Este enfoque se
caracteriza por la rapidez, rentabilidad, el uso estratégico de diferentes técnicas y fuentes de
informacidn y la implicacion de los agentes locales. En este sentido, los métodos de evaluacion
rapida recuperan aspectos de la Investigacién Accion Participativa (IAP), ya que los actores
locales aportan informacion relevante para el disefio y puesta en marcha del estudio, y discuten
y validan las propuestas de accién que se derivan. En concreto, el método RAR indaga en la
percepcién y conocimiento que agentes comunitarios o institucionales, y los propios
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destinatarios de las respuestas programaticas, tienen sobre sus condiciones de vida, problemas
y riesgos y dafos en sus contextos de vida, asi como en su valoracidn sobre las respuestas
actuales y deseables para enfrentar estas problematicas (Grup lgia, 2002).

Por otro lado, las evaluaciones rapidas permiten identificar intervenciones que son necesarias,
adecuadas, viables y rentables, asi como sefialar obstaculos y determinar su viabilidad (OMS,
1998). Por ello, su desarrollo metodoldgico implica, a partir de la participacion social, la
valoracion del problema y de los recursos disponibles o necesarios para enfrentarlo, como eje
estratégico para la sostenibilidad y pertinencia de su implementacién.

Aspectos practicos del método

Dado que existe abundante literatura sobre el método, lo presentaremos en forma sintética y
organizada en tres niveles de generalidad: minimalista, intermedio y maximalista.

El nivel minimalista es un nivel macro en el cual el método RAP o RAR se entiende como un
instrumental técnico-metodoldgico integrado a la fase diagndstica en el contexto del Ciclo de
Vida de un determinado Proyecto, ubicandose como respuesta a una consulta inicial y como
antesala del desarrollo, implementacion y evaluacién de las intervenciones.

Considerando un nivel intermedio, puede describirse la estructura, organizacion y secuencia de
implementaciéon del RAR o RAP. La primera accién constituye la familiarizacion con la
comunidad de acogida. En este momento, el equipo impulsor conoce la historia y forma de la
comunidad y de los grupos que la conforman a través de un mapeo del territorio respecto de
sus caracteristicas principales, los agentes sociales relevantes, las zonas conflictivas, etc. Es
importante distinguir las minorias activas, lideres, potenciales beneficiarios, grupos organizados,
etc. Una vez realizado el proceso de familiarizacion se trabaja hacia la creacién de un Comité de
Accion Comunitaria (en adelante, CAC), cuyas caracteristicas, composicion y duracién
dependerdn de cada situacidon y contexto. En cualquier caso, el CAC serd fundamental para
apoyar e implementar los pasos posteriores. En algunos territorios puede que existan grupos ya
constituidos (asociaciones civiles, grupos comunitarios, redes de organizaciones) que puedan
pasar a constituirse como CAC, o que tengan la capacidad de incorporar esos roles. Se debe
analizar cuidadosamente si se necesitara crear un nuevo grupo, si se trabajara con un grupo ya
existente, o con una combinacién de ambas situaciones.

En el RAR o RAP no se trabaja con la concepcién de diagndstico tradicional sino con el “analisis
situacional”: un método dinamico de analisis del problema de acuerdo con las valoraciones,
pesos e intereses de cada actor involucrado; considerando que esta situacion va variando de
acuerdo con el propio accionar de los agentes. La valoracion de las necesidades es relativa al
tipo, magnitud y dmbito en que se presenta un problema. La valoracion de los recursos
correspondera a la caracterizacion y dimensionamiento de las respuestas que estan disponibles
o que se requieren. Para ello es necesario conocer el peso y capacidades que tienen los actores
intervinientes frente a cada posible solucion, para saber cudles son las estrategias de
colaboracidon o de captacidon que haya que disefiar. Luego del diagndstico situacional debe
elaborarse un mapa de accién, considerando la relevancia, viabilidad, los recursos que se

necesitan y cualquier obstaculo que pudiera impedir la concrecidn del proyecto. Es fundamental
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consensuar con los expertos locales y miembros de la comunidad para garantizar el apoyo hacia
las respuestas e intervenciones. En ese sentido, es nodal la construccion de alianzas favorables
a partir de un conjunto de actividades orientadas a promover la adherencia comunitaria y la
generacion de un clima favorable, promoviendo ideas sobre la salud publica, los derechos
humanos y una gestion social del problema.

A nivel maximalista, finalmente, es posible identificar y describir, aunque simplificados, algunos
ambitos relacionados con la cuestion de las drogas en un contexto local (dmbitos estructural,
social y cultural, de consumo, y de consecuencias adversas) en torno a los cuales se requiere
producir informaciéon (Sepulveda, et. al, 2008). El contexto estructural estd conformado por
aquellos factores que influyen en la estructura bdsica de una determinada localidad o
comunidad: demografia poblacional, migracidn, movilidad, distribucion social y geografica de la
salud y la enfermedad, red socio-sanitaria, situacién politica, legal y econdmica, medios de
transporte publico y comunicaciones locales. Se trata de valorar cémo cada uno de estos
factores influye en la situacidon actual del problema, y cémo podrian llegar a influir en la
implementacién de las respuestas. En la valoracion del contexto social y cultural, por otro lado,
se cuentan las imagenes, representaciones y significados que las personas y colectivos elaboran
sobre los usos de drogas, los usuarios y las respuestas sociales y/o institucionales que se han
desarrollado o que se podrian llegar a desarrollar. Se deben identificar también las
representaciones que los propios usuarios tienen de la comunidad y de cémo son vistos por
aquella, asi como de los servicios que los atienden. Es por ello por lo que la presencia en el CAC
de representantes legitimos de los usuarios sera muy relevante.

Por otro lado, bajo enfoques sanitarios y de derechos, los servicios de drogodependencias
buscan reducir los dafios que el consumo ocasiona en los consumidores y en su entorno. Para
esto, resulta imprescindible disponer de un conocimiento situado y relacional sobre los sujetos,
las drogas y los contextos de uso, asi como, respecto del ambito de las consecuencias adversas
(riesgos y daifos), debemos poder valorar los tipos de dafos asociados al consumo y estilos de
vida, los factores que los influencian, su magnitud y evolucidn, y aspectos que las disminuyen.
Los aspectos relevantes son: enfermedades y problemas asociados, practicas de riesgo,
acontecimientos adversos relacionados con las condiciones y estilo de vida, etc.

Cartografia social

Relevancia y objetivo

La cartografia social o participativa es una herramienta para relevar informacidn territorial y
resulta de utilidad en la construccion de diagndsticos integrales comunitarios, ya que permite
interrelacionar diferentes actores del territorio. Este procedimiento implica involucrar
directamente a los habitantes de una localidad en el proceso de representacion del territorio,
brindando la posibilidad de elaborar sus propios mapas: se trata de una propuesta conceptual y
metodoldgica para la elaboracién colectiva de mapas tematicos a través de procesos de
comunicacion entre los participantes y combinando diferentes tipos de saberes en pos de llegar
a una imagen conjunta del territorio. Es un proceso de construccion horizontal y democratico
del conocimiento (SEDRONAR, 2018).
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Durante la elaboracion de los mapas se destaca la participacidén y el involucramiento de la
comunidad. Este mapeo no es construido por expertos externos como en el caso de los mapas
tradicionales, sino que articula el lenguaje de la comunidad que vive y experimenta un espacio
determinado y el lenguaje del cientifico social que lo percibe de otra forma (Diez Tetamanti et
al., 2012). Posibilita el anadlisis interactivo de un espacio geografico determinado, en el cual a
través de instrumentos técnicos y vivenciales se determinan (por medio del didlogo comunitario)
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de la comunidad; tratando de hallar, crear
y/o recrear las posibles soluciones. De esta manera se valoriza y legitima el saber de la
comunidad (Habegger, Mancila, 2006). Al ser un proceso participativo, habilita a los ciudadanos
a discutir sobre el territorio y su realidad a nivel local.

Aspectos practicos del método

El mapeo esta guiado por profesionales técnicos con el objetivo de relevar informacién de forma
ordenada, para lo que establecen una serie de consignas especificas. La informacidn recogida
sera posteriormente validada con otros actores clave y por los técnicos que analizan el territorio.
A su vez durante este proceso de construccion de la informacidn se pone de manifiesto la
“documentacioén histéricay social que permite reconstruir procesos espaciales locales y referirse
a ellos como soporte para entender la actualidad de una comunidad y aplicar el conocimiento
operativamente en la planificacién” (Lépez Gémez, 2012: 9). El mapa funge de centro de
motivaciéon, orientacidn, que invita a reflexionar y redescubrir el espacio en un proceso de
conciencia relacional, convoca los habitantes de un determinado territorio a hablar sobre lo que
conocen del espacio y a expresar su percepcion acerca de este. (Herrera, 2016).

Este método involucra distintas técnicas de tipo cualitativo y cuantitativo. En relacién con las
técnicas cualitativas-interpretativas podemos encontrar: entrevistas abiertas y cerradas, grupos
de discusion, talleres, ademas de recorridas por el territorio y narracién de experiencias por
parte de los participantes (Habegger, Mancila, 2006). Las cuantitativas refieren a la medicién de
lo existente y lo deficitario en el territorio, por ejemplo, en relacién con la accesibilidad a los
servicios, su funcionamiento y distancias, entre otros aspectos.

En el proceso de construccién de la cartografia se pueden identificar tres fases: diagndstico
participativo del territorio (recopilacion de la informacién y representacion y volcado sobre el
mapas conflictos, de redes, etc.); construccion colectiva para la intervencion comunitaria (mapas
orientativos para la toma de decisiones, como por ejemplo mapas de red recursos); y otras fases
gue manifiestan cambios y continuidades propiciando nuevos analisis, y que llevan a procesos
ciclicos donde observar los cambios del territorio en distintas versiones cartograficas. De esta
manera, las técnicas implementadas contribuyen a la construccién de un diagndstico colectivo
qgue puede incluir problemas de la comunidad en el territorio, posibles soluciones,
potencialidades y recursos. El procedimiento reflexivo y de comunicacidn que implica la
construccion del mapa permite un acercamiento a la comunidad.

47



Limites y factibilidad

Con respecto a la factibilidad, encontramos la oportunidad como ventaja principal dado que a
partir de la visualizaciéon del mapa del territorio se pueden comprender de manera abarcativa
las problematicas de un espacio, facilitando asi el acceso a la informacién que ya ha sido validada
por la comunidad. Contar con esta validacidn al momento de formular posibles soluciones para
los problemas identificados en conjunto con la comunidad es vital para generar mejores
respuestas en materia de politicas publicas. Permite ademas que la propia comunidad se
fortalezca ya que estos procedimientos participativos hacen que los miembros puedan sentirse
parte de la solucidn de sus propias problematicas.

En el estudio referido a la problemdtica de las drogas la implementacion de un mapeo colectivo
es fundamental ya que genera un lazo con la comunidad, sus practicas, inquietudes, lectura del
territorio en el que viven. La cartografia participativa facilita un medio de comunicacién con la
comunidad, para comprender sus problemas en la actualidad. Es un medio que permite a partir
de la recuperacién de la palabra de la comunidad, conocer problemas e introducir mejoras
participativamente. De esta forma permite descubrir fendmenos que resultan invisibilizados por
ejemplo, a partir de las encuestas nacionales. Practicas y habitos pueden mejor comprenderse
cuando se sitlan en lo cotidiano de una comunidad y se valida en conjunto con esta.

48



Comentarios finales

El trabajo de este documento llevado a cabo en la Actividad 1.6 del Componente de
Fortalecimiento de Observatorios Nacionales de Drogas del Programa de Cooperacidon entre
Ameérica Latina, el Caribe y la Unién Europea en politicas sobre drogas (COPOLAD Il) se configurd
en tres ejes fundamentales: la conceptuacién y mapeo de las nuevas amenazas y problemas
emergentes en los paises de la CELAC, y la divulgacién de métodos novedosos o de baja
utilizacién.

Por un lado, la conceptuacién de las nuevas amenazas implicé dar forma teérica a fendmenos
gue se presentan tan solo a partir de sefiales o indicios -aunque con cierta coherencia- y de
novedad radical, perfilindose como objetos huidizos a la sensibilidad de los métodos
tradicionales de los OND, junto con los problemas emergentes, que, si bien no son novedosos,
manifiestan formas, cambios, dinamismos sin precedentes. Ambos, lo novedoso y lo emergente,
son de hecho objeto de trabajo de los OND y SAT de la regién, por lo que este ejercicio busca
ser significativo para ellos y delinear un posible lenguaje comun para el entendimiento regional
del estudio en el campo de las drogas. En este proceso emergié ademas un aspecto no previsto
en la configuracidn inicial: la nocién y relevancia de las amenazas enddgenas. El proceso de
identificacion de las amenazas por parte de los OND y SAT pone en el primer plano de la reflexion
a estos sistemas de informacion y su capacidad de captacidon. Emergio asi la nociéon de amenazas
enddgenas: aspectos de los sistemas de informacién que dificultan, sesgan o quitan sensibilidad
a la capacidad de producir conocimiento sobre las amenazas tradicionalmente encontradas ‘por
fuera’.

En consecuencia, el mapeo regional implicé la incorporacién de ambas dimensiones. Asi,
respecto de lo exdgeno, la regién se perfila como escenario de procesos caracterizados por el
crecimiento en la magnitud (por ejemplo, el incremento en la cantidad de NSP identificadas), la
heterogeneidad y el dinamismo (por ejemplo, la virtualizacion de los procesos de
comercializacién de drogas), asi como por la emergencia de nuevos patrones poblacionales de
consumo (por ejemplo, el cambio en la brecha por género y consumos emergentes como el de
opioides), y por indicios sobre desconocimiento e incertidumbre sobre la droga o dosis
consumida, en relacién con adulterantes que modifican ademas su potencialidad. Por otro lado,
respecto de lo enddgeno, el escenario actual presenta al menos dos niveles de andlisis: un nivel
de tipo estructural o institucional, y otro de tipo técnico u operativo. Mientras respecto del
primero se observan diferentes potencialidades o debilidades al interior de la regidn, referidas
a lo presupuestario, a lo funcional y de disponibilidad de recursos humanos, en relacion con el
segundo se presentan debilidades relativas a los limites de las estrategias metodolégicas
tradicionales, que, sin lugar a duda, incita a una revision metodoldgica.

Esta revisidn apuntd tanto al perfeccionamiento de las estrategias metodoldgicas tradicionales,
como a su posible complementacion con otros métodos que permitan producir informacion
oportuna de forma sensible con lo nuevo y lo emergente, tanto en extension, profundidad o
capacidad diagnéstica. La divulgacién de métodos novedosos o de baja utilizacién busca poner
a disposiciéon de los OND de la CELAC posibilidades metodoldgicas para el conocimiento de las
amenazas exégenas, y para el fortalecimiento de ciertas amenazas enddgenas, especialmente
las de tipo operativo.
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